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Usability Engineering ist nicht das Ergebnis von gefiihiter, subjektiver Nutzbarkeit, die sich aus Eindriicken und
Diskussionen innerhalb von Projekten ergibt, sondern kann und muss objektiv ermittelt werden. Um Usability
Probleme objektiv behandeln zu kénnen, folgt in diesem Gutachten jede qualitative Aussage einer
systematischen Einordnung. Sie bildet den Rahmen fiir Wertungen. Die Priorisierung bleibt dabei stets auf

Seiten des Projekts.

Grundlage der vorliegenden Auswertung ist das User Action Framework (UAF), eine Vorgehensweise zur Klassifizierung

von Usability Problemen. Detaillierte Informationen befinden sich im Anhang.

Planning Translation

Assessment Physical Action

Basis des UAF ist der Interaktionskreislauf den der Anwender durchlauft.
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2. Home

CARPET

Community for Academic Reviewing, P and E Ti

Za 30t

Wichtiger Hinwels. 2 Zokt wied die CARPET Webalte suf einen neuen Server umgestelit. Bime nutzen Sie In eester Linke die linke Navigasion. Wir
bittens in Zuge der dle w

ﬁ Katalog 85 Forum

5 © e e I P utiating-Somy = S Ein von Ertwicatenm von ePubiahng-Soiware modenanes Forum s
gotignetes ToorT Hier im Katalog finden S Sote prste und Afwender Und Sen Austiusch mit anderen Expenen. Sislen Se Fragen
PG Projete 6 und finden Sk Antwarnen O0er MChHISChen Hileselungen

Das offiielle deutsche OUS, OCS, OHS Forum
=

7 2 URN Plugin

Das offiielle Sewtsche LOCKSS Forum

,v‘ MIFU Akthvisites Neveste Kaalogeinerige
N | sengen (uek <> Citavi Free (Lusraurverwaitung & Wissensorganisation) .)"oc‘s"mww
8 R <> Open Jownal Systems - OJS [PKP) .(‘.‘\ ’ ’
> ung 0 Too®an) [0IPP]
=) Oniine-Publiationssystem (PUDS) [GMS) Das offiielle OA-Statistik Forum
" 3 y o _C____S_ <) OAS: Infos ru desem Forum
SF Areter
= Digitat Commons 9 Oas offiedte Goobt Forum
@ <) Digitaie Kollektionen In Goobi sinvicheen
Forur
N 10
=] Wissensbasis @ Aktuelles
S0 haden 2o soussien Erfaiven Sio alle Neulghaen 2u Axivitine k= Baseich ePutiahing-
Best Practoes 006 SoRwarevegichen? Tolen Se Iy Wikden st der Tochraioge und 2o dem Projest. Gem kineen Sie in desem Rateen such
n n Conmemunity ond netvnes Sio Tol Saras, G Wissensdasls zum Thema SO0 AMUAGGUNGEN Senden O0er S6IDIL elrtragen, e An Geser Siele
PG TeChNOOp T efweern r Sio putizion westen
Neueste Entrdge Wissermbasis ARtuelie Meldungen
> Reposhery-Cootbosk > Betraguag rum Metadaten Suppeet von DSpace
> wyceke
Y 5 & bnteoser
i i N Proeatioaderang Sitemap | Impeessum | Kostakt
&0 DFG (2 e
-
S S e e .
Nr.  Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Metanavigation C) PHYSICAL ACTION Die Elemente sind zu dicht beieinander. kritisch
3.3 Grob- und Feinmotorik Fehlklicks sind mdéglich.
2 | Metanavigation B) TRANSLATION Keine Hilfe-Themen vorhanden. indifferent
(Hilfe) 3.1 Vollstandigkeit &
Angemessenheit
3 | Metanavigation B) TRANSLATION Unprézise Benennung des Menupunkts. unbrauchbar
(Login) 3.1 Vollstandigkeit & (Anmeldung und Registrierung)
Angemessenheit
4 | Icon B) TRANSLATION Die Wahl der Linkfarbe ist ungiinstig. keine
2.1 Wahrnehmung Rot ist eine Signalfarbe (Gefahr) im Alltag.
5 | lcon B) TRANSLATION Die Aussage des Icons ist nicht eindeutig. keine
3.1 Vollstéandigkeit & Sollte generell Uberprift werden.
Angemessenheit
6 | Link D) ASSESSEMENT Auf der Folgeseite gibt es die erwahnten indifferent
1. Probleme mit der Kategorien nicht.
Rickmeldung Eine Sortier- oder Filtermdglichkeit ware hier
sinnvoll.
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Nr. Element

7 | Form

8 | Hauptnavigation

9 | Content

10 | Navigation (Hilfe)

Kategorie

B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung

B) TRANSLATION
2.2 Layout und Gruppierung
B) TRANSLATION
3.3 Layout und Gruppierung
B) TRANSLATION

3.1 Vollstandigkeit &
Angemessenheit

Anmerkung

Position.
Eine Suche wird in der Regel im Seitenkopf
(oben, rechts) erwartet.

Der Kontrast ist zu gering (Lesbarkeit), Das
Wording ist unprazise.

Problem mit der Orientierung und
Ubersichtlichkeit.

Die Verwendung von Tooltipps ist (allgemein)
nicht durchgéngig.

Einschéatzung der
Situation

indifferent

unbrauchbar

keine

indifferent



USABILITY REPORT

3.

Katalog

C/\RPETl
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envagen
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Ober ons | Glossar | Mife | Logout  Usemame: guest  english

C for A R Q. P 9 and Edtorial Technology
Startzote » Katsiog
Suchen Alle Katalogeintrige anceigen
Filtersuche
Katalogeintrdge 2
Entrige 124 50 vos 110
Sete 1ven 3
“«<1.2-3
NET for virt Moduse o 9 Angebote wnd Dienste in einer WFa
[Chio-onine ne M- ¥ . watere
Saz- Kt Personabsenungsdensie)

NET metalid X-Server Clent (Cho-
Oniine Zeitgeschichte-onine H-Sarw-Kult]

NET

vt Dasls

ICHo:

NET-baserter Clent 2ur Nutnung 0os Metald-X-Servers

Online Zeitgeschichte-onine M-Soaf . <.t

Torain METS generation Sool

4

TN it o XSLY 2.0-Too! 2ur Gentrienung von METS-Datsien mit XML-lrgut. Es Bidet e
.-wmlt?s-&wn S0 a8 SCh 08 User o S 00 Spazfhationsn 0ed Si0enes

@mire Service und Ado-on-Module fir

C3pace

Alexansra

Anpasseng ven Plone-Objelten ur

auch flr das von METS aus A une
Wm

Gwre bietet sanen Kunden kostengfichige DSpace Services und Ad-on-Modufe fir Zusitziche
Furktonaktiten an

D FOrachunGaolimions Axandna Dt Forschances o MOGEmAST oin sersdnbcres Profi, Projelce
wna Py orfach und £ UAd g Internet 2 stelien.
ZuSMERCH werOen Cen INemetsuzem Und 0en FORCRencen Menrweienste 50eocten we o | )

Ambes st eine nnovatives Opes-Source-Plasionm Sr de VertSentichung von Open-Access-

Forscrungs Articein. Es Dietet Funktioren flr Postp, ung Disio, S N
o Tebanaiges” Dokument ndSg Snd, UM weters - PN 2y ermdghct
Amena | ]

Ous P wne R (Ednon Yookax), cer Doxurmentsiosd und

PLibatorswordiow, 3o ArORISUNg von Poee-Otjelien 2ur AnDIndung & Sl Repcaitory und o8

Anbindung an das Repository [DIPP] Begua elen o Intertace (Fromend) 2ur Verflguag, =t dem
wisasachaticre Recaknoren ||
mnammum Oar L Lo
Archimede Dabel handet s sich um en Sy Dwse Momporense
mmmmmwmr«mmm( |
DOus P e (Egtona Yook, Ser Dourmentupiosd uns
Potibatorswordon, 0o ArORssung von Poee-Otelien 2ur AnDIndung & Sl Repcaitory und oe
Spvintiengvweriion KwF) Beguicrtungs stoten oin Intertace (Fromend) 2ur Verflguag. =t dem
widasschaticre Rcanoren [ |
B st eine Arwendung. G 3 vielen Betrebssysiomen einsetztar ist Mauptirkionen sing e
nib-r Satzaralyse und cas Edtenen vor BbTex Bilograghiedateen, weiche dan emmeut als soche
Nr.  Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Seitentitel B) TRANSLATION | Die Zuordnung des Elements ist falsch. keine
2.2 Layout und Der Link ist in der Gruppierung dem Paginator zuzuordnen.
Gruppierung (Link funktioniert nicht.)
2 | Seitentitel/Uberschrift | B) TRANSLATION Der Seitentitel wird nicht durchgangig verwendet. irritierend
2.1 Wahrnehmung
3 | Paginator B) TRANSLATION | Durchgangigkeit. irritierend
1. Existenz Die Elemente sind zu dicht beieinander. Die Position des
Paginators ist problematisch.
Die Blatterfunktion wird unterschiedlich umgesetzt.
4 | Titel der B) TRANSLATION | Die Lesbarkeit des einzelnen ltems ist problematisch. keine

Katalogeintrage

2.1 Wahrnehmung

Die Ausrichtung der Titel am jeweils oberen Rand
verdeutlicht den Beginn eines neuen Eintrags und dient der
besseren Orientierung.

Eine Sortierfunktion ware hilfreich?
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4. Filtersuche

C/\RPETI c

iy for A e R,

Ober wns | Glossar | Mife | Logout  Usemame: guest  english

9. P g and Editorial Technology

Startsote » Katslog

Katalog
= Filtersuche | 1
Wissensbasis NIt jocern Fekd grerzes S sio e S S KaNog welee 64, Wernh I Gor Liste urten 08 Elrtrag No SI" eracheint 1Uvt e Acswabl 2u kiiser
Aktuolles Treformenge mety. Umgd oo o 1 Lo Autwahi foighen 2or Darsteliung Sed Qesarmien Katslognhaty
Volttextsuche IR IS
& Schtwan | Prepe ( 8]
...*'. : Funition (Pubikationsprozess) ( I
Funktion (Anwendungaspesifisch) { =
Typ (SoftwaretcobService) ( )
AN VU Avaien Spexifisch (Pachbareich) f ]
ortragen (Lisk
2 Usie) Spcache ( 3 Kl
Technsiogle ( Rl
Datenbanksystem ( ]
BetrieSavyie= [ 3
Projeice !
ﬁ Astiater Programmiersprache L g
Uzensierungs=odel [ E1]
Suppant L =
Forum RSS
Q) Trefferliste
Drtrige 154 23 von 190
Sete 1wn s
W1-2-3-4-5»
n B NET Kemponenmen fir virt Module 2ur 9 spenfscher AnQebote und Diendte in ener VFa
Fachbotothenss [Clke ( oyt ; wotere
Ondine ZeNQescrchte-onine H-Sar-wKull] Personakiensgsdente)

NET metaii> X-Secver Clent [Clio-
Online Zeitgeschichte-onine H-5az < Kult]

NET Voinextsuche auf Basis orSearch

NET-2asener Chent 2ur Nuzung Ses NMetald-X-Servers

[Clio-onine Zotgeschichte-cnlne, K- NET-2asienes MoOs zum von v Ons Toolks (Der xv-Daneen
Sorw-Kult]

Tran st oin XSLT 2 0-Took pur Generlerung von METS-Oatelen mit XML-nput. Es bildet de grundegende
Tiraln METS generation ool METS-5trkdur ab. 50 Cans sich der User um G Gl Spezificaionsn Ges eigenen Projekdes kummem

Qire Service und Add-cn-Module Nr
DSpsce 0 Fuscooalioe as

kann Beintafiet such Belspiele 4 das Genenieren von METS aus OAJ- und CONTENTam-Oatensditzen

Qrrive Diotet selnen Kunden keaterofichtige DSpace Services und ASs-on-Mosule 1 Zusitziche

4
Nr.  Element Kategorie Vermutung/Gefiihl Einschéatzung der
Situation
1 | Seitentitel/Uberschrift | B) TRANSLATION Wording. irritierend
3.1 Vollstandigkeit & Die Mdglichkeit zu filtern sollte per ,default” gegeben
Angemessenheit sein.
2 | Button C) PHYSICAL ACTION Uneinheitliche Lage von Objekten. irritierend
»Volltextsuche” 4. Physisches Layout Die Position von ,Filtersuche” und ,Volltextsuche” ist
nicht durchgéangig.
3 | Drop Downs B) TRANSLATION Die DropDowns ohne Wert sind irritierend. unbrauchbar
3.1 Vollstandigkeit & Zu viele Filtermoglichkeiten.
Angemessenheit Default-Wert (Alle) in den DropDowns hinzufligen.
Dropdown mit weniger als vier Eintragen vermeiden.
4 | Button ,Nach oben” B) TRANSLATION Der Button ,Nach oben” fehlt auf dieser Seite. irritierend

2.1 Wahrnehmung

(Konsistenz)
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5. Eintrag

Ober uns | Glossar | ife | Logost  Usemame: guest  engish
CARPET | community tor Acasemic Reviewing. Publshing and Eaoriai Technology
Siante » Kaisiog » NET metaks X Sarver Clart [CIo- ke Zugeachchi-cnire H-Ses Kl
Katalog .
1 DI
T CARPET Katalog fiir und g
Wissensbasis [2r0cx )
Axtuelios
- cho H v
NET metaid X-Server Chent [Clic-online Zeitgeschichte- m . e
enline,H-Soz-u-Kultl
Sctware |
Dierat / Projebe
ertage NET-Damsener Chart Dt NutZung des Metadd-X-Ser
Ty Lizensierungamoset Nusrungsentgen Suppon vorhancen
Sotware Open source 1 [r— Non
4 . .
‘ereagen (Lnk Lol
i) 2
(Frel honfigurerntar),
Fuskzonien) im Publinticnsprosess
1.3 Vinuele Fe
Projelse / * 15 Metadasanartassung (Domerrsetng) | % Ober uns | Gloasar | Hife |Logout  Usemame: gusst  english
B == CARPET
Aswengungaspenische Funkton(en) Community for Academic Reviewing, Publishing and Editarial Technology
o Proganmecumen
Technologhe XML Srisete » Kanalog » Twan METS gesenon ool
Moafizierunganogichretien) Katalog PPN o " 1ol
) Fommrss e e gutaas it g T g s CARPET Katalog filr und D g
jowroct 4
Aktuelies
Betriebssystemie) Wirdows S558, Linux / Untx, Windows VISTA, Windows XP. et -
Ao P Tirain METS generation tool
Kurzbeschreitung
rord &7 Gomutiinaa | Tvan s XSUT 2Tok e oo von WETS Ovteen i 00 g, st
LTt haphvencis poo ertragen uwwvwnmmmuwmmumv
- POFTOX: hp Dwwe ptex. cry! . 'S s OAS
- Ratebiow Porta frmewerk (GNU PUBLIC LICENCE) Mg wwne st owponst " Uzensieruagamadel Nutzusgseatgeit Suppert vemanden
« Microso SOL Server (2.1, kostenbed) Sofware BSO-Lizerz (Berusery Softwire Outrtrten) aalenca At Artrage
Lucere: hiucere moache. orf
Mecais 1 www ressarwhi N, VFU Akvedten
Duumennanisrmate Ut Maksos aus Gem eDoc-Projei Gar HU-Berer Ay Sec. entragen (Unk Oowmisad A1)
- ASean M www Stearch com 2 Uste) . | Versien 1 i dcwniosd.
< NET famowerk 1135 Wnfotrmations Wesats (URL)

Asehiekur (Text)
Basis flr G Dutenhaiung von Atheln und anceren Formaten sind Microsch SC

ez Uscurceforge metrcjectaseverain’

Funktion(en) im Publhzonspraress
G Anwensungsiogh mul. Als letzie SCHc Sesn HTML-Oterichen con som .33

ﬁ m' . uwm:w1 '
Anwendungsspermache Funitionien)
* Kommardazelen-Awencung
* Deskasp-Anwensung
a‘mm ““::‘w NAC 08, Windows 7, Windows 9598, Windows Server 2003, Windows Server 2008, Windows VISTA,
Wnlm!
n ﬂ ;::ﬁmlb'!nlm)
Oer Ny Traraformatonorazess ist von Pau Fogel and Erk Hetzner an 0o Calomia DQual Litriy (COL) Gesigned worden und 5t uhetemechticn
Gueh S Universty of Calfomia Regents geschitzt De Sotwire wuste NOMNungevol ond SOUMISISCH entwichell. S wind Jedoch ofne Gewdy und
Carartie Qelefert. Es wind darnul hngewiesen, s “5uf eQene Gefly” Iy Auzen und Ge Hewteler GSlanziensn SCh SusACKiCh von jeghchen
Protiemen m 2usammennang Mt 08 Nulzung Geser Sobware.
Projes: URL.
e Suaverarin sourcterga e
;:I-.wmb
18.02-2011 14:50
Nr.  Element Kategorie Anmerkung Einschatzung
der Situation
1 | Allgemein B) TRANSLATION Die Beschreibungen der einzelnen Items sind unterschiedlich indifferent
3.3 Layout und aufgebaut und deshalb nicht vergleichbar.
Gruppierung Alle Items sollten die gleichen Labels in identischer Reihenfolge
und Anordnung haben. Gruppierungen unterstiitzen den Benutzer
bei der Orientierung.
2 | Label B) TRANSLATION Die Bezeichnung des Labels (,Oder fachspezifisch?...”) ist kritisch
3.1 Vollstandigkeit & unprazise.
Angemessenheit
3 | Nummerierung | B) TRANSLATION Die Nummerierung ist in diesem Kontext irritierend. irritierend
3.3 Layout und
Gruppierung
4 | Image B) TRANSLATION Logo ist teilweise sehr dominant. irritierend
2.1 Wahrnehmung
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6.

Forum

CARPET I Community for Academic Reviewing, Publishing and Editorial Technology

Oer sns | Giossar | Mife | Login

Searzee » Forem

Katalog 3 Sie persiniche Feverten und weters Festures m Forum! Hier honeen St sich en Benutrerhonto a-legen!
Forum 1. 2
Axtuelles Boruzemare Passwort
Passwect vergessen?
- [Focenciersich I Forum Such
Oiers/ Prjess 3
ntagen
Aligemaines
L e [
N Sreragen (Link Latex. Anpassung an die
o 8 oo e at Feri e enian o Fonsba * o en do ek
gunet
Prejedse | o-Journal Systeme | I Oer uns | Glossar | Hife | Logout  Usemame: guest  english
ﬁm—- Forum CARPET Community for Academic Reviewing, Publishing and Editorial Technology
N\ Fomrss o] [Forum Suche]
Wissensbasis —
Axtuelies
Aligemeines
i Iel e e g oty
A . G
T T e s ® o n et Do
Nutzungsstatistik guest
o - VFU Axavedten
5 ontragen (Unk.
- OA-Stazask 2 Usta) Themen  Sowige  Letrer Detrag
URN Plugin
- m ;'::hm‘mm
ﬁ?m'
- Do Sutiee ng
;) Fenmres | o N . . gy
n B Nutzungsstatistik
@ T M wme
Retrodigitalisierung
o —
Nr. | Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Navigation B) TRANSLATION Wording keine
3.1 Vollstandigkeit & Da es mehrere Foren gibt ware ,Foren” angebracht.
Angemessenheit
2 | Registrierung | B) TRANSLATION Die Aufforderung zur Registrierung ist sehr dominant. keine
2.1 Wahrnehmung
3 | Buttons B) TRANSLATION Die Buttons sind sehr dominant. irritierend
2.1 Wahrnehmung
4 | Icons B) TRANSLATION Unterschiedliche Bildsprache (Form, Farbe). Die Aussage des irritierend

2.1 Wahrnehmung

Icons (ungelesene/gelesene Beitrage) ist schwer zu erkennen.
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7. Beitrage (Ubersicht)
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Ober une | Glossar | Mife | Logout

Community for Academic Reviewsng, Publishing and Editorial Technotogy

Forum Suche Il Forum k55 Fosa sononeren

0JS, OCS, OMP, Harvester

Galzain Traren misbianzan
“lrm <Vomarge 12

Artwccien
Thema e
e

B Drde) Witkammen b dectschaprashigen O3, OCH, OMP uad

ITC TR —
@ (Survey) was tenit in OJ57 WD spmen
@ Ve kane ich vie Basutzer aut sinmal Machen? S0 Amgen
@ 0 Emat, Adtresa name W e
o e——— T Wi
@ 045 VOwen (Prejebtvorhaten FU Bertn) 20087 vossns
OCS: manche Titel icht sichtbar in dor Director. 1680  anjaheehnisin
G (053] Statint und Mapearts - View Rupect - "o
g s
@ e Rasting Toun V' 286 aresn
@ 0UB: Navigation nach Rubrien (Projuttvoaben FU (08 sosans
@ OCH134RE Rewdy tr Towing 0[5 Sosans

Nichate » Latzte >

Usemame Guest

engiar

4

Lot oty

93, 042009 (20.99)
forandet

»

Gastorn [10:39]
Wit nter

-

1201 002 [1e:30)
bozana

-

18 12 2001 (1039
bazana

-

8122008 (e8]
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»

24,14 2008 prr-sey
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Nr.  Element
1 | lcons
2 | Icons

3 | Icons

4 | Paginator

Kategorie

B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung

B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung
B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung

B) TRANSLATION
1. Existenz

Anmerkung

Tooltip fehlt.

Tooltip fehlt.

Einschétzung der

Unterschiedliche Bildsprache (Form, Farbe).

Durchgéangigkeit

Die Elemente sind zu dicht beieinander. Fehlklicks sind méglich.

Die Blatterfunktion wird unterschiedlich umgesetzt.

Hinweis: Eine Umfrage sollte leicht auffindbar sein und keine Anmeldung erfordern.

Situation

keine

keine

irritierend

irritierend
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8. Beitrag

Ober uns | Glossar | Mitle | Logout  Usemame: guest  english
CARPET|~ t for Reviewiag, Publishing and Edtorial Technology

Startnaito » Forum » OUS, OCS, OMP, Harvester » URN Pugin

Forum RSS Feed abborieren

= URN Plugin
Autor Nachricht
Veta w1303 200 BN
radsud
Hato,
Rt Wear
WO QRE 68 e S URN Piugn whe unter r ShpURNPIugin_Dokuy ?
Advaced
Thamanarvielie:
Dabes set 06932041 -
— =
Vertannt w1300 3000
bozana
Boars Bonss Hal,
Modernae D Plug-in It ieicier nOch michl QRsZ 8075 — NOCh DM Sachan missen mit 0or DNB gekiln werdes.
Debes st 15 123000 Scbakd fert), weite ih de Nutretienes J0ef dedes Forum (Thama 0US: Uniform Resource Name - URN (Projectvormaten
Batige 81 FU Berte)) informienen. Sie kienen sich Qeene flr Sis Thema darn Sio eire E-Mall
Visle Grita,
Borasa Bokas
Vertont o 1393 2000 (M
Rl Weber Gema, gitt 05 5chon eine Zetangabe, wie 1ange o5 noch davemn wird?
OO s Wie und wo subsirbiere kh?
Advasced
Thameims whe b
Oube set 08932011
—
13,93 30 )
:—-I-.w 1o Genike, a5 W it der DN i Sleser Monat aies basorechen Und 4es5e0en knnen. Gans Brichie ich noch bisschen

Zok wm o8 wmIusetien, 50 Gass ich donka, Cans 4as Piug-n In Novermber wertBenticht werden kann.

Maocerator
Oabel st 15 12 2000 Sie kdnnen sch for ein Thema subsiridiecen. indem Se Zum Thema gehen (n desem Fall Mip Mwww carpet-Sroject net

Bevige 61 Index proTIImAAt_mmforum_pi1%S0action%SOwIist_posthix_mmaorm_pi1 %SB5d% 50838
s n_pi1 %308 ) und dann et der b Briet-lcon st 'Ar kiicken.
Viele Gride,
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9. Forumsuche
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Soware [
Dt/ Projee Sorseen nach | Catwm
: rur geltate Thomen O
Nur ein Poat pro Thema
anegen o
- VIFU Aksvinioen -
R =

nr Liste)

Alie Fores Surchauchens

Neusnkomminge & Feedback im CARPLT-Forem

Coodi: Produitiomumgebung

=
3\ Foumrss

no

9

Dot s G St WA i e i Crasiive Commant L iams arset

Proatirter g

OFG =57
FonPungsgerenstant

Cooze
Cood Community
Sonstige Werkreuge & Diemate fother Tooks & Services)
Vorschidge / Sepgestons
Umirage Repostorenbetreber 2010 Wumsche zunldtzicher funktionalziter der Software
Dokurmemtesvoriagen
L

a
|_Softmarseusmehi nach Amwendungssenasien

Shemap | Impressus | Kontakt

Dhare s Sasst o T £ NATAG e Mireen Gy L B Timr res Benar e e ba agencen e bcner fasson (oot e Sesttares

Nr. Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Button B) TRANSLATION | Die Bezeichnung des Buttons um eine Suche zu starten ist nicht keine

2.1 Wahrnehmung einheitlich (,Suche”, ,Suchen”, ,Search”).
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CARPET I c for A 9. P and Editorial Technology Suchen

Surtsato » Forum » Forum Suche

re=e Durbok sur Pecontbecsions]

Forum
Wissensbasis Suche
Aktuelles
Sacttegte P
Suchor: Alle Foren derchiuchen :
Sofware
Dienst/ Projeit Sorseren nach Oatem autroegend ¢
enragen Eraede” 5
ror Qe Themen
Wr o Post o There g
arzegen
Kuzanietusg
Katalog der
ﬁ Prcpane !
o =
<<Erste <Vomesge 12  Nichate> Letzte »>
& Tragen Sie hve
\-> vRU Suchergebni 27 Trefter
on (VFU Lisw)
Wie kann ich viels Banctzer auf einmal schen?
1. ol unsarer 05 installaton (it mur oiner Zotacheft) haben sich 400 Paeudo-Banutzer sngetragen. Al Actworme: |
ZotachrParversator kann £h unter Sel daser Zetachr®: sngeagene Serutrer” pro Kick mur einen srrgen Benuizer Gektat Nen
Bachen 2 W harn ©f - um py verhindern, dall sich Paoudo-Benutzer oder Spammer cirtragen - eraielon, dall ch Cratelk vor Aragon
\ Forum RSS Cratel am 00.01 2012
N
Sprachenstelungen
Lt Fray Rchoer Do Ertwichior Naden 0as Prodien gekia! <) Mer das Pasch hep Aphp st catugriashow g cg” Avtworme T
GRS Ve Godle, Bozana Boan Gakint Nen
Ervtelt von ozana
n n Ervtelk o 21,99 2011
URN Piugin v/
Haln wo QRE 0 S Cas URN PLgn wie wite Mg Vg s calwhindes phoAURNPLg Dok teschvnten? Artworwe 4
Gekiat Ja
Ersielk von rafsut
Ervtelt o 1390 2011
OCS 234 RC Ready for Testing
5 hepiphp sk camode s Actwore. O

Geltat Ner
Eralelt vor Borasas
Eralel avx 31082011

ePublishing Software Forum von CARPET

Nr. Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Paginator | B) Durchgangigkeit irritierend

TRANSLATION | pie Elemente sind zu dicht beieinander. Fehlklicks sind méglich.
1. Existenz Die Blatterfunktion wird unterschiedlich umgesetzt.
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Wissensbasis

CARPETl

Katalog
Forum
Wissensbasis
Axtuelies

/

Scltware
Drarst/ Prejeds
eeragen

LN, VU Arvaines
N ereagen (Lik
Tur Lnte)

Ouer wns | Glossar | Mife | Login

Community for Academic Reviewing, Publishing and Editorial Technology

Sazenn » Waseratase

Er3toten S enen Account um srene EIntrdge 12 Ger Wasenabass vorr.nehmen.

Beoutreraemeizing

Passwort

Aremescen 1 Passwent vergessen?

*Publishing
Mier kinren Se' Stancaros. Lestacen. das "
e eten g
Themecteicer caRPET
m_ Ober uns | Glossar | Mife | Logout  Usemame: guest onglsh
CARPETl Community for Academric Reviewing, Pubiahing and Editoral Techaciogy
Virtuelies Kompetenzzentrum

i dar foigenden Ubersichisiste einer furksonalen Glledenung der Bareiche Jos cled Sarets » Waseutass
peTfache NOrmatonen fur Gen jeendgen Berech
Q| Fomrss 1. Dotumentursating’ Roion o)
1 sy -
LY Axtuelies
4 Dotumessietersng Alle Themen Wissensbasis
L{]E] 2 et oo T 3
e 28— R e
3 Eotonsl / Resaatienssysten > Bachup
4 Metacutenertansung |slektronische Zeitschriten) D Begutachtung (Peer Review)
3 Revosigtaisiensng
; w-mvuw-'m-uoen : 3' - — =
4 nn)oomrwm lun-monulma mm > Connexions & Rhaptos (Rice Universiit)
1. SpeicharungiArchivierung (Reposhory ingest) ) Custom Block Manager
2 Vabdierung <> Custom Block Manager OCS.
3 Komversarusg < Dasettormate LZA
4 URNDO! Vergabe (Persistent identifier) 3 om
& Nutzurgestatistic ﬁ m’ é
) Dokumentvoriage
<> DPULS (Digial Pubiishing System) (Cornell usd Pena State)
<> 0Space
9 Eatonal und Redakticnssystern
a FonmRSS. D Envexcrungsproress
:))l.m-:mn
<) External RSS Feeds.
Ao K=
D Gatey icons
< ONU EPriees (Uriversitit Soumangesn)
D Google Site Search
<) Haedware LZA
D Humbeidt Universitae zu Bertin )
) Hyperjoumal (NetT und Universieit ves Pisa)
) hdexierung & Suche
<) Juiail calendar support
D Komverserung
Nr. | Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Button B) TRANSLATION Die Zuordnungen sind nicht eindeutig keine
»~anmelden 2.2 Layout und
Gruppierung
2 | Button B) TRANSLATION Der Button ,zuriick” wird nicht durchgéngig verwendet (1. und 2. keine
Lzurick” 2.1 Wahrnehmung Ebene, nur 2. Ebene...).
3 | Button B) TRANSLATION Die Wahrnehmung einzelnen Elemente ist Aufgrund unbrauchbar
L,anmelden” unterschiedlicher Faktoren nicht gegeben.

2.1 Wahrnehmung

- Zu viele Auswahloptionen, zu viel Text

- Gliedernde Elemente sind unklar

- Kontrast (Mittleres Blau auf Mittlerem Grau)

- Login unten unklar (Welcher Nutzen?)

- Edit Link und Fehlermeldung/Login problematisch

- Tooltip nicht konsistent Wissensbasis <-> Knowledge Base

- Icons/Optionen fiir Leser unnétig (Seite aktualisieren, Download
HTML Version, Schreibschutz hinzufligen)

- Link ohne Aussage/Funktion: [Article: start ]
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araecs » Wasetena

he—) =
Forum
Wissensbasis Alla Themen Wasensbasss
Aktuelies [Articie: Begutachtung (Peer Review) | Diskusaion )
E]
[T
Sotware
& S we  Allgomeines [Edit)
Shiagen Poor-Review (Begutachtungaorozess) st on pIngiges Verahen zur Beutehng von m Dates
Gutachter aus dem seben Fachgetiet wie G Autoren herangenogen, Um de Qualtht 2 beurelen
n er Umsatnung von Open Access Sndert um e ™
porartieren Die Bauriedungen Osr GUEachier werden in einem elekironischen Peer Review System ladigich (Der das intemet ogansie
£ VIFU Asvtiten Dl Vormaitung Ger wissenschaftichen Artial auf einem Jourmak-Server 5chaff aber auch vOlg neus Mogichietien S den Begutachtungsprozesses: Ene
ongen Lk Voratvartiantichung urter Vorbehatt beschieurigt den Prozess der s e vom Autor end

2ur L)

=
a Forum RSS

nG

akuatsiert und Arvegungen der Gutachter kimen UTgehend bericksichtt werden. in einem Open Peer Rrview System werden de Beirige von den
Losem dos Jourmals Begutachter, eine vormer fesigeiegtn Zaht posiiven Begutachtungen schiledt den Prozess des Open Pesr Review 3b.

Aktive Communities und Kompetenzen fir [Edit)

Last changed: 12.10.2011 16:04 (CIO: 608) by Feltx Schi fruroo)

Maite fr Taxtformatierungen by wikipedia o
Ate Themen Wissesadasis

] Somy. you we aicke

s\
Hife fur Texttcrmatiersngen by wicpedia og

you

s b8 a0 eevce.

D Proatioter sy Smermas | Impressum | Kontakt
bnece
@ O DFG 55
-

oute e L Smtar Phat i ot e Crastve Cmmans Lisens Raumsurt

Nr. Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Button D) ASSESSEMENT Uberfliissig keine
1. Probleme mit der Links zu Seiten die ein Benutzer nicht editieren darf
Rickmeldung. (,Dokumenterstellung?”) sollten vermieden werden.
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CI\RPETIM'..- i Reviewing, Publishing snd Editerial Tochnology

Saartaote » Wasensbana

S zurock
Forum 1
Wissensbasis Alle Themen Wissesadasls
Aktuelies eJournal usd ePutiishing Software Systeme
ns
2usammentassung
! Ne Vergiecren Autor [
[ 3 Vergieh neveste. Stetan Darver 18032011 1728
L2 Vergieich neveste Stetan Darved 18032011 1637
[ Vergieich neveste. Shetan Darvel 18032011 1637
oas Vergieich neveste Stetan Darved 18032011 1613
o4y Vergieich neveste. Stetan Darvel 18032011 1612
- entragen (Unk “r Vergieich neueste Stetan Darved 2201502
nr Usw)
Zeige Exgeteisse 108 6 von 6
nSs
' Hitfe 10 Texes pen by oy
Anbieter
\ Forum RSS
Pinir ah i ik Prasasirsensy Snermap | Impressum | Kontaky
@ O DFG 50
open
Detet e Lom Dt VAR & e eren Creative Camennt L derd e aet
Dt Mutamin st 4o ymnarn Jwer 0 NATSG S wrvan Ses s 50 Dear Fres Bas i sreerteder moem va tgmrden e daaer Basson (onta tmstnvares
Nr.  Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Button C) PHYSICAL ACTION | Uneinheitliche Lage von Objekten. keine

»Zurtick” 4. Physisches Layout Der Button ,zuriick” wird an zwei Positionen in

unterschiedlicher Erscheinungsform abgebildet.
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'CARPET|~ i N rei e v

Sarzete » Aucles

Katal [ ——

= e
& B0 pedon Sie e Suchbeget sin.

Wissensbasis

Axtuelies Newseintrige

7 Detrageng Tum Metadaten Support von DSpace Mortag 17, Chtsber 3008

Dierat | Projes Das DSpace Community Advisory Team hat auf Arregung der DSpace-Enteiciier oinen Ankaf pestaniet.
o Gen Metadaten Suppont bel kommenden DSpace Versionen 2v vertessen Derzett findet dazy oo 3
Betragung statt Nutzer von DSpace . [mehe] °
WA-: Open Access und it Som tag 0.0 200
,_I Vom 7. bis 10 Jun findet in Berin der 100. Deutsche Bidlotheicariag unter dem Moty Bibiofeken fr de
Dukcurtt = Zukoun® S o BRIGHeken” 55, In Zeten von Webd 2.0 5ol de Bbicthek ais Ort Gos Bewatrens. S—
von Wissen .. [mehr] :
Projesse /
ﬁ CARPET auf don 201110 O oLila it
Vom 2. bis & Mirz Snden in Osnabrick unter dem Moo "Wissen schaf 9 & O
Repostonen In vemetzien Umgetungen” de Vemetzungstage 2011 st Neben dem IUWIS-Workshop. . [meir]
Forum RSS
Ning-Document: "Repositoryhosting” -
& u Exiiondy auf CARPET @ 200
Wie am 01,12 2010 auf dem DINIHSIMHOR2-WOrkshop angekindigr sieht ab solon der Articel "Reposiionhosting” von Ana
Coardnder als Living-Document n der CARPET ioge Ao ond... [mehr]

na

CiNMeimborx
CARPET Vortrag auf dem Workshop 2010 » 20%

At ders DINVHaimhoRz Workshop "Reposiionen: Prads und Visionen™ (Berin, 30.11.+1,12 2010) ist cas CARPET Projest am
1,12 2090 mt enem Vorrag 2um Thema "CARPET - cas oPubishing Software Portal” In der Session .. [mehr]

CARPET bal der Poster Session der Wissiom 2010 o 2%

At Oar Poster Session der "WissXom 20107 Konderenz (am 8.11.2010, 14.00-16 00, im Forschungsrentrum JUAch) wird das
CARPET Projekt ein Poster 2um Thema "Autaw eines akademischen ePublshing-Portals - das... [meh]

Folgen Ske CARPET auf Twitter! MBwooh 5. Oktuber 30%
Nr.  Element | Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Datum B) TRANSLATION Lesbarkeit (Schriftgréfie) kritisch
2.1 Wahrnehmung
2 |[Image B) TRANSLATION Translation Die Logos sind teilweise verzerrt. irritierend

2.1 Wahrnehmung
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Ober uns | Glossar | Hithe | Logout  Usemame: guest  english

o for A e Rewh Publishing and Editorial Te "

Software |
Dierat / Projest
ontages

MFU Assvisines
ortragen (Link
2ur Liste)

g
& Forum RSS

Sarzete » Acuoles »» Open Access und Dlskronaches Puticeres auf dorr DO eka"ag

News

190611 1556 Aer: 152 days

Open Accass und Elektronisches Publizieren auf dem Bibliothekartag

Vore Made Pustz
Vo 7. bis 10 Juns Sndet In Berin der 100, Dewtsche Dibliothekartag unter dem Motio JBibiotheken ¢
e 2kt - Zukarh for S Bibicteken” 5352, In Zeten von Web 2.0 5ol de Blomhek ais Ort dos 100.
Bewatvers von Wissen w70 e escn(Ezt und petiedert werden Meertlr sind Peler Zugang DEUTSCHER
v Wissen und Blaung. g ol sfrarafer, ExpelonZionchung. aber auch Leselirderung wichtige BIBLIOTHEKARTAG
Baustions um N enpe o« F brderungen v nenven. Von der Forderung nach frelem Zugang
v Wissen und Blaung st | 1 | Open Access und Elscironischem Pubtiziecen Belde Begri®e

T A J N 3t G d ! dom G

Der st onw InSatve Oor Arbetsgruppe Perlind021

Elcronisches Pubiziecen der O« ntative fr naton o V. (DING und OA-Netrwerk.
Der Stand hat G Nummer MO8 wnd befindet 5o gegendter des Vortragssaals A im
Ausstefierverseichnis st or unter dom Toel Open Access & Putizieren Oar OA-Projeide in Devtschiand und der
DIN-AG Foigende Projeiie sing vertreten:
* OA-Netrwork
* OA-Statistik
+ OA-Plagiatsuche
* OA-Fachrepositorien
* OA-Policies
* DAPEN
* DOARC
* CARPET
* QJSide
. net
* LetCB-LOCKSS wnd Kopal nfrastruktur und Intercperabilitst
Was erwartet Sie am Stand?
Arsprechpariner der Progeide,. eine cigtale e nfor Ger pinZeinen Progeide machen einen
Besuch am Stand We b Uer wrmace wle, Uoer G Indviduelien Projekin. aber auch panered (Der Open Access und
Elcyonisches Putiziecen Auch das OINI Nr und ices st am 5870 veryeten

Walche Zeigruppe mochien wir ecreichen?

Wir mchien mit dem Stand sowoh! andens Projekin ansprechen. G Sich ™ Uns aUstaUSchen wollen, aber avch Bbloteken und
Fonchungeernichtungen. G sich 4 de vorgestelten Mehrwendensie und Technoiogien interessienen Wenn Sie Fragen oder Winsche haben.

Seo uns (niojatic opectisctiret) oder She uns oinen Kommentar. Wi Peuen uns, S am Stand perstniich 1y begriden.
Nr. Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Content | B) Lesbarkeit (Strukturierung) kritisch
TRANSLATION Englische Formatierung in deutscher Version (19-05-11 15:56 Alter: 152
2.1 days).
Wahrnehmung
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Ober uns  Glossar Milte Logost  Usamame: guest engish

i Reviewing. Publishisg and Editorial Technology

Kata n
,m:' Anlegen eigener Meldungen und Ankiindigungen
Wissensbasis Thel
Axtuelles
Yext 1
Scftware /
Dverat / Progest
ectage
Unks
WFU Alsvitites
N Sreagen (Link
2ot Liste)
Biter
e
f’." e b
ﬁ Projese / Corousenn
Ardeter ) o 2
Browse.
"m A
(Brfogen)
& Forum RSS
Kaopernbonapaing Praasitadenag Sitemap | Impeessum | Kostakt
@ O DFG 5
Pt
e Wtoste ot semymuiot st i Mg B Kowes Sva o vt fove Semvbe s, i s Wiponin Lk ik Poneion Covk dnshvern
Nr.  Element Kategorie Anmerkung Einschétzung der
Situation
1 | Form B) TRANSLATION Eingabefeld ist zu grof3. irritierend
2.1 Wahrnehmung
2 | Browse C) PHYSICAL ACTION | Die Elemente sind zu dicht beieinander. Fehlklicks sind kritisch
Buttons 3.3 Grob- und moglich.
Feinmotorik
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SDP eintragen

C/\RPETI c for A

o Lse)

5P =
& Forum RSS

no

Ober uns - Glossar | Mitte | Login

and Edtorial Technology

Startaote » Progette und Acteeter » Dngabelormuars

Eingabeajiswah!

Bme witien Se 2
Raben, 50 wilhien

e Puska 2

1. Neues Projekt eintragen (alle Projekte anzeigen) 4

2. Neue Virtuelle Forschungsumgebung (ViFU) eintragen (alle Projekte anzeigen)

3. Neue(n) Software / Dienst eintragen (Katalog anzeigen)

&0

Dase ramasw sasst aomy=rare T £ NATAG e woreen Set L Ga T St Basara Swrheden o v Saoarcen re bmae Tassan (ot e testtaren

english

fern Pacet (O uch 10 Untirmetyman) 2u0scranet werdes, falls S 1 Proest soch nicht angelegt
o Projekt angelegt haben 0o Soleare 008 DInsie ZUpecranel wertin kinnen 50 wiltien Se

ProaBircer sy

FondPungsgermenshaft

Dwtat Mot Lom Seser PG o e brer Crastivs Commnt aerd Lns et

Shemap | Impressus | Kontake

Nr.

Element

Breadcrumb

Seitentitel/Uberschrift

Seitentitel/Uberschrift

Auswahl

Navigation

Kategorie

B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung

B) TRANSLATION

3.1 Vollstandigkeit &

Angemessenheit

B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung
B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung

B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung

Anmerkung

Orientierung anhand der Breadcrumb ist nicht moglich
(Startseite » Software / Dienst / Projekt eintragen).

Wording

Was erwartet den Anwender auf den Folgeseiten?
(Verschiedene Formulare)

Orientierung anhand des Seitentitels ist nicht méglich.

Verstandlichkeit (Inhalt)

Es ist nicht erkennbar, welcher Menupunkt ausgewahlt
wurde.

Es fehlt ein Navigationskonzept.

20

Einschéatzung der
Situation
kritisch

unbrauchbar

indifferent

indifferent

indifferent
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23r30cs » Proeice ¢ Arbeter » L ngabetormuiare » Poeits - [ ngadetormuar
Katalog Tt
Forum
Wissensbasis
Aktuelies Beschraibuag®
Sotwace /
Dienst / Projeke
ortragen
VIFU Axsvititen Homepage (mit hepd oder htpa )
0%/ envagen (Link
2ur L)
Konaktperson(en)
- P €M
Anier
Projest Lego*
(wrowse . )
Forum RSS ”
& rojehtfdrdersng m+
(Entogen) 1
Kaapanionapeing Progisitaderang Sitemap | Impressom | Kostakt

£ DFG i
=

Ottt Vot L St PPl i @t Crvaie i Ll Lt S
Dhese Vtante etenw wroryiaerne Daen 1 Nsrsg Ba Mrrer fan G G Dmar Pevs Bemcre etecen rdem b \agercer Lra wicken Sesson Cocke ekt varss

Nr.

1

Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der Situation
Icon B) TRANSLATION Verstandlichkeit. irritierend
2.1 Wahrnehmung Bezug zum voranstehenden Element.
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Surisene » Propite und AvDsier » .

Katalog
Foum
Wissensbasls

no
L e Proidincenng Shermap | Impressus | Kontak
o0 DFG 5
o
Nr.  Element Kategorie Anmerkung Einschatzung der Situation
1 Content B) TRANSLATION Fehlende visuelle Meldung. unbrauchbar
1.2 Existenz CA

22
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Ober uns | Glossar | Mife | Logout  Usemame: guest  english
CARPET I ty for A 9. Publishing and Editorial Technology
. » »
Forum
Wissensbasis

na
L Proidincenng Sheeap | Impressus | Kontak
&0 DFG 5 i
apon oo
Nr.  Element Kategorie Anmerkung Einschatzung der Situation
1 Content B) TRANSLATION Fehlende visuelle Meldung. unbrauchbar
1.2 Existenz CA

23
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C/\RPETl

rariece » Prokte uné Arbierer » Ungabetrmia » Vriste Fanchnghsmgetungen - ngatetormar

Ober uns | Glossar | Hitte | Login argian

Katalog "
Bitte einloggen um das VFU-Ei mular
Forum 9 9
Wissensbasis Berutzeranmeiding
Axtuelies
Sersremare Prsswon

& Sotwase |
e ™ aniageniogin 1o den CARPET Pius Bareich

Passwort vergassan?

Urm einen Datersatz fir ene Vituebe FOrcrungaumpebung Grekd in Gas System einzugece, missen Sia sich Zundchat el Denutaerkonto

VIFU Axsvititen
\") ntagen (Lnk
2 L)

=
& Forum RSS.

nna

&0

open

Obar uss | Glossar | Wi | Logout  Usamame: guest  sngish
CARPET | Communtyfor Acadamic Reviewing, Publishing and EdRerial Technology

Katalog
Forum
Wissensbasis
Aktuelles

Scmware |
Diwest / Projes
onragm

VIFU Asvisinen

2 Lste)

=
a Forum RSS

na

Hotgarscraseras Sitemap | Impressum | Kostakt

&0

ot

5 s S0 £ 60 O hren Bemucie st e b bigenden Lk icken Semaion Cookis desktvaren

Nr. | Element Kategorie

1 Content B) TRANSLATION

1.2 Existenz CA

Anmerkung

Fehlende visuelle Meldung.

Einschéatzung der Situation

unbrauchbar

24
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ICARPETl— s i R P B

Sarwete » Praeis und Aot
Katalog
T Projekte & Anbleter | 1
Wissensbasis N Suchen
Aktuelles
Scftwera ! Qrrire, o Son-Off Ustemitrmen #u8 Louven, Sriratie2] weliwed il sionen
Dvornt | Progent ... ot mire NV D S Liratrung Und Verwiitung insovistver llapcatines. B3 songt aetl,
rtagen @MIRE :Oo\-m-a'nm-hwmwv
ummmwwm
AVEDAS e 'Qen bk der wna
y VU Akttt ) mw-m‘w* 95 (rvene
m“ WEDAS @  aveoas Wasenschaftseivichungen veriaven der von AVEDAS entwickehen Sotware

CONVERIS, um ve Forschungscatentencen 2u beveben, ve Publaionen
ZU SATYIEIN UNG Zu anaysieen sowe watere FOrschungsnionmanionen we
Techvwologieangebote. L2enzen oder Vervsge 2u erfassen, darzusiofen [ |
Voo Professoten s Leben geruies, vesdfenSicht Se “Barkaley Bectrone
Pross” slektroniache Fachoetactrfien mit Peer-Review und ertwicket und

ﬂm' Lranser Sotwate s Ge richate Gaceraton G wasenschaTichan
m&press‘ Pross Doe Seprens Zatachrfien Sammiung HesaarchiNow” Sefinert,
wis Fachaeiachrifen Hautn fn seés 3eren, s schrelim Ung fochwertigenn
Pon:-fview 2u vectrettisen Kosten &= Beaug #f de Nacrhatignt. De
tmoress Open-Access Putiorn Dge Commons st Ce | |
Der Uratnt von SRA0Omphix sntstand 1991 s ewer Sotaler Zenelcasien im
Ranmen ces g von Owf . 1953 entstans e
B 2% oNed O O/ Progeane n
wmwmmmmmu
BOROGronx GOR. um mi Bidographix de Qewonnenen Erfafvunges und
Qten ideen i ein noues Procuk en. Sentem wurden
Proface Updates vertSentiche, de das Programes otne ||

BoYeX st en Proguamm 2o Ersietung von Lisnsarangaten und
BIBTEX BibTex werTechossen In TX: ader LaTeX-Dokumenten, antwicusl von Osen
Patashod

mmwwmnmwm

"Gon der
nwmu-\ty bmcmmmmwuu
verteien Dtenbestinden und ot enen Yarepasenten 2Ugr® af Se
Daten wrathdngls von der jpwalgen Art Ger Daterabiane n den Archiver

€30 - INAD: Towards an INfrastrocture for
3 General Access to Climate Data

Dot Tran-Tansfonmasonorttas M2 von P Fogel and Enk Hetmer an O

Nr.  Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Seitentitel/Uberschrift | B) TRANSLATION | Der Seitentitel wird nicht durchgéngig verwendet (Die irritierend

2.1 Wahrnehmung Schreibweise ist nicht konsistent).

2 | Image B) TRANSLATION | Logo ist teilweise sehr dominant. irritierend
2.1 Wahrnehmung
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23. Detail

Ober uns | Glossar | Mitle | Logost  Usemame: guest  english
C/\RPETI t for Acadermic Raviewing, Publishing and EdHorisl Technology

Katalog
= =
Aktuelies Berkeley Electronic Press (bepress)
g Ven F N5 Lebon genvten, verd@onSicht de "Beckaley ess’
mitP for G nichate Generation des
~ Dl bepres Zutctn S S s 1 .
e e e 8% veer [ eSS
it ener S50 vor Verags-wnd Sotware-Services. de
- aftichen Cx e Aenten wnd 2 tedlen fr ove Wikrg

Weierfihrende Informationen zum Projekt

Komakipersonen) Ties Tameungs
E-Mail mammingelalibepress com

e and Prosmasioses g Sitemap | impressom | Kostakt
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24.

Uber uns

TEARPET] comm s ma o e o

Satzate » (ber uns

Katalog
— Ober uns
Wissensbasis CARPET = Cox o Roviewing, Putdsreg and Estonal Technology
Aktuelles
D fonschrenencs VinLalserung von Medkes und de Kommuniaton. Flr vele Wisserachafernnen usd
st de OB rves C @0 zentale S rer 080t (Jokalen ) FOrschung Und Som NASONan oo odaken
Forschungshonnea. Py s Produk: der Aol werden SOwoh I Sen Vorstlen der Proosaon Ms such
Sctware ! I S Nutnurg und Qg e Ere Rebe von et heer Zurn Ervatr
Dierat / Projelt TexverarDelungasrogrannme wie MS-§/000 cou OpepOfice, Sazeystene wie LaTeX coer TUSTEP, Proge 2ur Linee g, Orafi- coer
K g, Im ol RAP e Buch rofrpiiooste SOMWreyIteme Dur Unterstlizung der Kommmunhalion und ASeRIOmAanisation und viekes
mety. 1
M Gors durch Ge Deutsche F Projet CARPET soll eine efizens Nutzung von Wenzeugen und Distatieistusges s
a8 WisSerachafiichs PLbIzientn unterstlz! werten. Unter B "y & 00 Bt Sesern Gebiet werten Tundchst e
Deunschians
MFU Aviines
mﬂ- * e EMebung 2u vOMandensn PLOBMICAANSYUmenten Sufterslet und In Katalogionm darestelt,
!

]
a Forum RSS

na

o o Kompass 2ur Aralyse r e By g o S g und Sy
. o UG 2ur Veriigung pestelt,
o Lolinien 2u wae und

o 0N VIFusles KOMpONNZ2Zentrum Biedaut

Projektpartner

o
s

Humbsidt-Universtat 2u Derin MUMBOLDT-UNIVERSITAT ZU srruIN 2 a
*

Crant

, st Oles -~ v Niedersichsische Staats- und
m— b lJ 3 ‘ Universititshibliothek Gottingen

Max Pranck

e Pk Oyl Library digital library
Nach oben
Nr. | Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der Situation
1 Content B) TRANSLATION Lesbarkeit. kritisch

2.1 Wahrnehmung
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25.

Glossar

TEARPET ] commo s neinn st o

Katalog
Forum

Wissonsbasis
Axtuelles

&

Sarnete » Gossar

=
Glossar

k][]

|[(™][e][»][r][s][¥

ullv][w]x][z]

dedinton: B s Moou
mww:‘»i.u-

200rmiaton of SAOINASA Astrophysics Data System [Living Reviews)

A_ VWU Akvititen ADS st one von der NASA Fachitecater Ger Astonomie und AsTophySK
wrtragen (Urk
2ur Unte) ALTo
acronym of Analyaed Layost and Taxt Object
A £ and Tet JOW. Schema, Gass O Layout Ung Inhat der physischen Ressourcen Text.
By Am g ud
WETS) ALTO in eiigen =~ - -
ﬁ Progede | nathing'g von METS axistiensn. Over wns | Glossar | Mife | Login english
ASP CARPET Community for Academic Reviewing, Publishing and Edorial Technology
200reviston of Active Server Pages
ASP Searmets » Gossar
Begutachtungasrazess Katalog
N avnton Forum &
echgebin Wissensbasis Glossar
Tex Altusiee Al[e][e)(o])(e])(F]le]w] (V][] x][L][m][n][o]P](r](s](T](u])[v][w][x](z
Fefintion DibTeX
no BoTax .
Mathwe
crs m"”_ Mathematical Markup Langeage
acronym of Common Intemet File System wetagen Max08
crs TCPIP (arz ™ Relationaies Date~Sankmansgemestaysten von SAP
Densie Wstadatnmertaasung
css An Metaduten o0 Metarformationen Bermchnet man aigermen Duten, Ge Informationen (Ser anders Daten erhaten Bei Gen
a0orwviaton of Cascading Style Sheets L L. g ) ulo Oichec Do
coont Ay @mno- wers
on 2ur Lnte)
T Lizens
#cronym of Data Access and Lizenz for Computersoftware des Massachusetts nstitute of Technology
DA Deschitigt sich Mt Gem ernemichen Zupr® as mehrere Cazentral verisite »ooS
o8z Metadats Otject Dsscription Schema: MOOS (Libeary of Congress)
ﬁm;
Aruter
Aoson
awentan Mosit
Diziictheken der jewsilgen Sofware mutst
E N oS
N strpviaton of SAGINASA Astrophysics Data Syste= [Uving Reviews)
ADS st eire von der NASA N
ALTO
‘scromym of Layout and Text Object
noa ALTO (Analyzes Layout 87 Tet Coject) ot oin XL, Schama, o Rasacuronn Test,
Uterragung des Metadaten-Schemas (METS) Alerdngs kamn ALTO i engen Filen such % eQenstandiges Dokument varwe et wenen und
Urabrangg von METS exsseren
AsP
atorwviaton of Active Server Pages
ASP G0 mit Ersatz VBScrpt. Pert oder JSCrOE serversetiy Webseten erzeugr
Begutachtusgsprozess
Pefintion’ Dabel
BTex
Nr.  Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Content B) TRANSLATION Lesbarkeit. kritisch

2.1 Wahrnehmung

Der Text ist [anger als die Trennlinien.

Trennung nicht eindeutig

(Begriff, Trennlinie, Erklarung).
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26. Hilfe

Ober uns  Glossar | Mife | Logout  Usemame: guost  english
CARPETI- ty for Academic Reviawing, Publahing and Edoral Techaslogy

Sarnets » Hie

Glossar

Hier she rum Glossar fir e suf CARPEY oy

Keyboard Navigation

Navigatiosstastes (odes)

§ > Sumete Narviganonstasten (leks)

8 > Uoeruns A > Aoceles Browser

K o> Koot W > Wenzeuge & Denste Fieefon: ALT » UNSCHALY « Tate
I > imgpressom E >  Engabslormular Satart ALY for Apple) + Taste

T o> Saemap F > Feedack Operk UNSCHALY + ESC > Taste
G > Glossar 0 <> Fomm

H > Hile/FAQ

Fiir technische Hilfe oder Anregungen wenden Sie sich bitte an folgende
Projektmitarbeiter:

D Propatirsery Shemap | Impressus | Komtakr
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27. Login

| | Ober wns | Glossar | Mife | Login english
CARPET C for Academi %9, Publishing and Edtorial Technology
Statmette » Logn
Katalog
e Login
Aktuelles
Beruzemane Passwort
Passwort vergessen?
& m‘w Gast-Account (Benvtzemame: guest | Passwort: 123456) Sarsete » Lognut
entagen
Benutzerkonto anlegen Logout
Derzeinger Stanus
oy VIFU Auhiuites Ragistriaren f&w\
mm Foidor e me (%) Qolernreichnet sind. misser SAQUUR werden (omesen)
Berstrorname ()
Passwont ()
Pasywort wiederhclen () 1
Projesse /
ﬁ Avbiome -
)
Wetaote
a Forum RSS on
DBor AT doghat
eresse
n & P
Yrvwm
A
&co
) S
| Bentzer aniogen |
Nr. Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Content | B) Lesbarkeit (Strukturierung) kritisch
TRANSLATION Englische Formatierung in deutscher Version (19-05-11 15:56 Alter:
2.1 152 days).
Wahrnehmung
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28. Sitemap

Ober ons | Glossar | Mife | Logout  Usemame: guest  english

“I—
Katalog » Katslog
Forum » Forum
‘Wissensbasis s Forum Suche

Ak o8

PromeBirter sy Shemap | Impressus | Komtak

31



USABILITY REPORT

29.

Impressum

C/\RPETI

Software
Dierat / Projess
eerages

MFU Aksivisites
ertragen (Link
o Liste)

L
% Forum RSS.

Ober uns  Glossar Milfe Logost  Usemame: guest  englsh

o ity for A ey and E o ——

Y e - ol

S22 30 » Impreasam

Impressum

Antieter

Anbieter Saser Yaemerisene i i Rechtssnne Go
Coorg-Auguat-Universalit Gotingen

Staats- und L
Pz der Gomnge Sieben 1
27073 Giangen
Tol: »40 (0)551 1 395212
Fax +49 (0551 ) 395222
EMal: sekretaria(at)sud |iogoettiage] de

Ow Suans- e wied won Dr. Norben Lossau Quletet. Sk 181 2entraie Exvichiung der
Comngen. Die Goorg-August-Universalt e o Reches. S wies Surch den Prisicenten Prot. Dr. Kun von Figurs

Coorg-Auguit-L Sutung ( Recres, Sen. { (550 ADs. 2 SOADS 2 Satz 2 Ne 7,60 8 Aa. 1 NHG),
Winetrmaplatz 1, 30073 Gomngen

Redartions veratwortiche

PRATICH Veritwerticher gomad § 55 Abs. 2 RSV st

Dervis Zole

HUMDOK- Usiversitit 1y Bofn

Rudower Chaussee 26

12480 Bertn

E-Mad: tlelhede(at)crms hu-berlis.de

Layout & Programmsierung

Derviis Ziolue, Stofan Daniel

pemas 4278 DE
Hafungsausschiuss
D NG SOIMNg QO OMeDeN ADS! RaiNen Ardpruch uf AMLaBtM, Sachilche Karmehinet o
VORMENASGROE, Gind estsprochende Gawilty wird nicht (emanmemen. Die auf Sor Soite Garpesielen A densn fur 08 INOMMaton Usd Sind keine
fechisvertindichen Ausiinne. Die P Detaien sch vor, Tode der Senon 000 GaS QedaTe ANGeDO! Jee2el ShNe Je40N0e
AShUNSQung Dy vernoem, 2u erpieden, 2u IBechen 0S¢ 0o VertSentichung Jetweise 00N o0l erausielen Jecs Hafung I etwiige
oo SCNBOen, (0 SN Bus S NRUNG 006 NChIsLzung des CARPET AnQetons ergeten 0 eageben kinsten
st o E ABe ANgetote SN PAciem Buch Belieend und Lewertindich. CARPET Demlit sich, 00 jedezeiigen,
rOnungagemilen Betted Oes Servions SChrTUSINen, AN JOSOCH MO S8 oew. E O0s Service o
e Hafung Bedngie Uter PO OO0 AUVl 1 BusQeschicasen.
Nr. | Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der Situation
1 Content B) TRANSLATION Lesbarkeit (Strukturierung) kritisch
2.1 Wahrnehmung
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30. Kontakt

Ober uns  Glossar | Milfe | Logout  Usemame: guest englinh
CARPET | c y for A R 9. Publshing and Editorial Technclogy

Sansede » wirast

Katalog
— Kontakt
Wissensbasis ( Projekt CARPET - Offentichkatsarbeit
Aktuelies
Max Panck Digial Lbrary (MPOL)
Amaserstrade X)
——, 80799 Minchen
Dhenst / Projess Tal: +40 (0)85 28602275
Fac  +4583.28602280
W CATDat PrOject net
] N1O{AICADRL-DIOJeCt et
VIFU Acivititen
Ny Sniagen (Lnk Vielen Dank 10 v interesse und itve Misardel am Gelngen des CARPET Projeis!
2ur Lisae) Geten Sio Uns ein Feedback wie wir CARPET weiter fr Sie verbassem kinnen mit einem Medium ihver Wahl

ﬁm:
Anzeste

Geben Sie uns ein Feedback per Forum oder Email

‘\\ Forum RSS

na

L Progatirter oy Shemap | Impressum | Komake

@9 oFG

L S ST
Diese atante e o maane Dwer 1 NASSG Sa Mrren Gan Lr Ga S res Benare Sarieden row sa bgecer e tichen lasaan Cocte fesbtaren

Legenden zur ,,Einschdtzung der Situation”

keine

irritierend

kritisch

indifferent

unbrauchbar

Keine Einschatzung dariiber wie bedeutsam das Problemen fiir den Anwender ist.
Der Anwender ist irritiert kann aber mit dem ,Problem” arbeiten.

Zweifelhaft ob der Anwender mit der Situation zurechtkommt.

Unklar fir den Anwender was er machen soll.

Fir den Anwender nutzlos.
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31. Allgemeine Hinweise und Empfehlungen

Seitentitel sollten einheitlich sein.

Es gibt unterschiedliche Suchen auf der Webseite. Hier ware eine Empfehlung diese auf eine einfache

Suche im Tabellenkopf und eine erweiterte Suche zu reduzieren?

Es empfiehlt sich auf eine Bildschirmauflosung von 1024 x 768 px zu optimieren (horizontale
Scrollbar).

Das Login bzw. die Anmeldung sind auf vielen Seiten sehr pragnant. Dies muss nicht unbedingt

positiv auf den Benutzer wirken, sondern kann auch als aufdringlich und stérend empfunden werden.
Es empfiehlt sich Registrierung und Login einheitlich zu verwenden.

Die Email Adressen sind inkonsistent. (Kontakt, Uber Uns / at @)

Backbutton: Der Backbutton ist eine Funktion die der Browser zur Verfligung stellt.

Logln / Logout. Reduzieren des ausloggen auf einen Klick.

Das Anzeige des Benutzernamen in der Meta-Navigation an dieser Position verschiebt das komplette
Menu. Durch Umsortieren kann dies verhindert werden.

Die Anzahl der Zeichen pro Zeile sollte idealerweise zwischen 45 und 60 Zeichen betragen.
(Lesbarkeit)

Die genaue Bezeichnung der CC-Lizenz (CC BY-NC-SA 3.0) sollte auf den ersten Blick sichtbar sein.
(Klicks)

32. Punkte die diese Auswertung nicht berucksichtigt

Performance
Zuganglichkeit
Quelltext
Aktualitat
Erreichbarkeit
Barrierefreiheit

Browserkompatibilitat
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33. Das UAF

a. Planning — What to do (thinking)

In der Kategorie ,Planning” geht es darum, ob der Anwender eine Aufgabe versteht und ob er weil} in welcher

Reihenfolge er sie bearbeiten muss.

* Passendes Konzept (Systemmodell) und gute Metapher.
* Sensibilisierung des Benutzers auf das Konzept der Anwendung

*  Erwartung und Wahrnehmung der Eigenschaften des Systems

LPlanning” betrifft die Fahigkeit des Anwenders Arbeitsschritte zu erfassen und umzusetzen.

1. Users Model of System (Vorstellung des Benutzers von der Anwendung)

Bewusstsein fiir System-Funktionen, Klarheit des Systemmodels und Versténdnis des gesamten Systemkonzepts.

2. Erreichen von Teilzielen

Der Benutzer ist nicht in der Lage eine Reihe von Aufgaben zu erfiillen.

2.1. Reihenfolge

Probleme mit der Reihenfolge der Aufgaben
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2.2. Konzept

Passendes, Treffendes Konzept fiir die ibergeordneten Teilziele (Tasks)

2.3. Erster Schritt

Einschatzung des Benutzers was als erstes zu tun ist.

2.4. Nachster Schritt

Fahigkeit des Benutzers einzuschatzen was als nachstes zu tun ist.

2.5. Merkfahigkeit

Unterstiitzung der (begrenzten) Merkféhigkeit des Benutzers

3. Unterstiitzung zur Fehlervermeidung

Wird der Benutzer bei der Umsetzung einer Aufgabe in Bezug auf Fehlervermeidung aktiv unterstiitzt? In diesem

Zusammenhang spielt die grafische Gestaltung eine bedeutende Rolle.

4. System Status
Kenntnisse des Users liber den Status des Systems, der Modalitdten und Bedingungen.

(Status- oder Modus-Anzeigen sind Riickmeldungen aus einer friiheren System-oder Benutzer-Einstellung, die als

,Cognitive Affordance™ niitzlich sind.

5. Begleitumstande und Arbeitsumfeld

Anforderungen und Einschrankungen die dem User bekannt sein missen damit er seine Task bis ans Ziel durchfiihren

kann.

6. Arbeitstand

Die Moglichkeit fir den Benutzer zu verfolgen wie weit seine Arbeit bereits fortgeschritten ist. (Verbindung von Planning

zu Assessment)

" Auf dem Gebiet des Ul Designs ist die ,Affordance” am einfachsten als die Féhigkeit eines Objekts sich selbst zu

erkldren, zu verstehen.
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b. Translation — How to do (thinking, exploring)

Translation beziehet sich auf die geistige Fahigkeit des Anwenders eine Teilaufgabe durch physisches Einwirken auf ein
Objekt umzusetzen. Der Anwender muss wissen welches Objekt er beeinflussen muss und wie er dies tut um eine

bestimmte Aufgabe zu erfiillen.

Design kann hierbei unterstitzen.

1. Existenz

Diese Unterkategorie bezieht sich auf die Existenz einer Moglichkeit etwas zu tun oder auf eine Funktion die den Weg

aufzeigt wie man eine Aufgabe erfolgreich umsetzen kann.
1.1. Vorhandensein der Mdglichkeit etwas zu tun.

1.2. Existenz einer ,Cognitive Affordance”
* Fehlende visuelle Meldung (Feedback als Feed-Forward) Assessement
¢  Kein klarer Mechanismus, um eine Aktion auszufiihren. (Durchgangigkeit)
* Fehlende Unterstitzung des Gedachtnis (Wiedererkennung)
* Visuelle Unterstltzung bei der Fehlerbehebung fehlt
* Hinweis wie Einstellungen vorzunehmen sind fehlen
¢ Default-Werte (Vorschlag)

* Existenz einer Cognitiven Affordance als Warnung Uber eine Aktion, die zu Schaden fihren kénnte

1.3. Einstellungen und Effizienz Fragen

Dieser Punkt betrifft individuelle Vorlieben und Punkte die unterschiedlichen Benutzergruppen entgegen kommen.

Beispiel: Wenn ein Benutzer einen bestimmten Kurzbefehl méchte oder eine spezielle Gestaltung fiir
Benutzergruppen (Menschen mit Behinderung)

2. Prasentation der Cognitive Affordance (Aussehen)

2.1. Die Wahrnehmung betreffende Punkte

* Auffalligkeit eines Objekts, Grolke, Farbe, Kontrast, Timing, Layout-Komplexitat (Wahrscheinlichkeit,

dass ein Objekt wahrgenommen wird) Assessement
*  Erkennbarkeit, Auffindbarkeit, Identifizierbarkeit, Verstandlichkeit, Unterscheidbarkeit
* Die Lesbarkeit des Textes
*  Visuelle Qualitat von Grafiken

¢ Auditive Qualitat von Audio

2.2. Layout und Gruppierung
Untergruppe die sich mit der Gestaltung von Objekten befasst. Zum Beispiel sollte alle Steuerelemente und

Objekte die in Zusammenhang mit einer bestimmten Aufgabe oder Funktion stehen zusammengefasst werden.
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2.3. Einstellungen und Effizienz

Bezieht sich auf die Mdglichkeit fiir den Anwender bestimmte Vorlieben oder Parameter individuell einzustellen

(z.B. Benutzen von Kurzbefehle) und das Bedienen unterschiedlicher Benutzergruppen (Personen mit

Behinderung).

3. Inhalt und Bedeutung (der ,,Cognitive Affordance”)

Die Subkategorie ,Inhalt und Bedeutung” bezieht sich sowohl auf die Textform als auch auf die grafische Umsetzung

einer Komponente und beinhaltet Klarheit (praziser Wortlaut), Vollstandigkeit, Bestandigkeit, Fehlervermeidung und

Fehlerkorrektur.

3.1. Vollstandigkeit und Angemessenheit des Inhalts

Prazise Verwendung von Worten,

Labels fiir die Benennung eines Formularfeldes
Etiketten fir Buttons und MenUs

eindeutige Kennzeichnung von Ausstiegen

entsprechende Standardwerte flr die Dateneingabe anzeigen, Angaben des Datentyp und erwarteten

Datenformats
vollstandige Informationen zur Fehlerbehebung
Bestatigung einer Anfrage (confirmation request)

UnrechtmaBige Optionen diirfen nicht verfiigbar sein

3.2. Fehlervermeidung

3.3. Layout und Gruppierung (Komplexitat)

3.4. Kognitive Geradlinigkeit (Deutlichkeit)

3.5. Einstellungen und Effizienz

FeldgroRe als Zeichen der zulassigen Datenwert (Lange)
Monospace-Schrift (feste Breite der Zeichen)

Komplette Etiketten fiir Schaltflachen und Menus
Méglichkeit Vorlieben und Parameter einzustellen
Bedienen verschiedene Benutzergruppen

Stérende Prasentationstechnik

4. Strukturierung von Aufgaben und Interaktionskontrolle

Dieser Punkt enthalt Faktoren wie die Dauer mit der ein Anwender seine Aufmerksamkeit auf einen bestimmten Punkt

richtet, oder die Vorwegnahme einer zu erwartenden Nachsten oder verwandter Aufgabe.

4.1. Verlust der Benutzerkontrolle aufgrund einer Systemaktion

4.2. Fehlervermeidung

38



USABILITY REPORT

4.3. Hinzufligen von Rickmeldungen (des Systems) zur Vermeidung von Fehlern
4 4. Unterstitzung der Merkfahigkeit

4.5. Durchgangigkeit der Aufgabenstruktur

4.6. Gezielte Interaktionen

4.7. Vorzug und Effizienz fir die Strukturierung von Aufgaben und die Kontrolle von Interaktionen

c. Physical Aktion — Doing it, (physical limitation)

.Physical Aktion” betrifft ausschlieRlich die eigentliche Handlung beim Ausfiihren einer Aktion.

1. Die Wahrnehmung von beeinflussbaren Objekten (statisch)

Der Anwender versucht eine physische Aktion auszufiihren. Er weil® schon was zu tun ist und wie er es macht aber er
sucht einen Weg wie er die Aktion tatsachlich umsetzt in dem er zum Beispiel eine Taste driickt oder ein Symbols an
eine andere Position zieht. Hierbei hat er Schwierigkeiten die physische affordance (Fahigkeit eines Objekts sich selbst

zu erklaren) wahrzunehmen.

1.1. Auffalligkeit
* Kontrast, Ort und die zeitliche Koordinierung
¢ Komplexitat und Organisation des Layouts
*  Zeitpunkt der Objekt-Prasentation

* Das zu beeinflussende Objekt ist verdeckt
1.2. Sichtbarkeit (Erkennbarkeit)

1.3. Praferenzen und Effizienz
* Anpassung an Benutzerklassen (unterschiedlicher Grad an Erfahrung, Schwierigkeit des

*  Benutzers physische Objekte wahrzunehmen)

2. Die Wahrnehmung von Objekten wahrend sie beeinflusst werden (dynamisch)

Der Benutzer hat das Objekt gefunden und ist dabei es zu beeinflussen. Das sichtbare Ergebnis ist nicht in der Form in

der es der Anwender erwartet hatte.

Zum Beispiel zieht er ein Objekt von A nach B und plétzlich fangt es an in unregelmaRigen Absténden zu blinken.

3. Beeinflussen von Objekten (eigentlichen Handlung)

Physische Kontrolle
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Dazu gehort die Kontrolle die der Anwender auf physische Objekte ausiiben kann. Zum Beispiel wenn er mit dem Cursor

auf die Haltegriffe fir die GroRenanderung eines Objekts sehr genau Zielen muss, weil diese sehr klein sind.
3.1. Schwierigkeitsgrad bei der Beeinflussung von Objekten (klicken, greifen, auswahlen, ziehen...)
3.2. Aspekte der Kinasthetik (Fahigkeit, Bewegungen der Korperteile unbewusst zu kontrollieren und zu steuern)

3.3. Grob-und Feinmotorik (klicken, greifen, auswahlen, ziehen)

4. Physisches Layout

*  Nachbarschaft und GroRe von Objekten (wechselseitige Beziehung)
*  Form von Objekten

* Uneinheitliche Lage von Objekten

* Inkonsistenz in der Art (Interaktions-Techniken, Interaktion Stile)

*  Objekte sind nicht manipulierbar

*  Objekte sind nicht in wiinschenswerter Weise zu beeinflussen

d. Assessment — Did it work? (thinking)

Wahrnehmung und Verstandnis der Riickmeldung des Systems.

Benutzer bewerten hier die Ergebnisse ihrer Arbeit. Die Basis hierfiir ist die Riickmeldung des Systems. Fiir den

Anwender geht s darum herauszufinden was passiert ist.

1. Probleme im Zusammenhang mit der Riickmeldung

* Ruckmeldungen (existiert, existiert nicht, wiinschenswert, Gberflissig)

*  Fehlermeldungen (bendtigt, aber nicht vorhanden)

* Statusanzeige (Fortschrittsbericht Indikator notwendige, aber nicht vorhanden)

* Dialog notwendig, um Aufgaben weiter zu bearbeiten (notwendig aber nicht vorhanden)

e Bestatigung einer Anfrage durch den Benutzer notwendig oder wiinschenswert, aber nicht vorhanden

2. Probleme mit der Prasentation der Riickmeldung

*  Auffalligkeit, Wahrscheinlichkeit wahrgenommen zu werden (Farbe, Kontrast...)

*  Erkennbarkeit, Identifizierbarkeit, Verstandlichkeit, Unterscheidbarkeit (Schriftgrole, Font-Typ,

Schriftfarbe, visuelle Qualitat des Feedbacks, Grafiken...)
* Konsistenz und Einhaltung der Feedback-Prasentation
* Einstellungen und Effizienz (Uber Feedback Prasentation)

e  Stérende Prasentationstechnik
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*  Verstandlichkeit, Wirksamkeit (von Feedback-Gehalt)
* Klarheit von Bedeutung (von Feedback-Gehalt)

*  Timing (Nachricht verschwindet zu schnell)

Folgende Punkte werden bei dieser Art der Auswertung nicht beriicksichtigt:

*  Performance: Wie schnell wird die Seite geladen?

e Zuganglichkeit: Kann Ihr Browser die Seite darstellen?

* Quelltext: Entspricht der Quelltext modernen Standards?
e Aktualitat

*  Erreichbarkeit

* Entspricht die Website den Kriterien der Barrierefreiheit

¢ Browserkompatibilitat



