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Usability Engineering ist nicht das Ergebnis von gefiihlter, subjektiver Nutzbarkeit, die sich aus Eindriicken und
Diskussionen innerhalb von Projekten ergibt, sondern kann und muss objektiv ermittelt werden. Um Usability
Probleme objektiv behandeln zu kénnen, folgt in diesem Gutachten jede qualitative Aussage einer
systematischen Einordnung. Sie bildet den Rahmen fiir Wertungen. Die Priorisierung bleibt dabei stets auf

Seiten des Projekts.

Grundlage der vorliegenden Auswertung ist das User Action Framework (UAF), eine Vorgehensweise zur Klassifizierung

von Usability Problemen. Detaillierte Informationen befinden sich im Anhang.

Planning Translation

Assessment Physical Action

Basis des UAF ist der Interaktionskreislauf den der Anwender durchlauft.
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2. Home
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PN TeChnologe Tu efweern 1r S0 Putizion westen
Neueste Entrdge Wissembasls ARtuelie Meldungen
D Reposhery-Cookbosk > Betraguag rum Metadaten Suppeet ven DSpace
> Wyceke '
EY s 8 lterozer
o M AN Praessiiader g Stemap | Impressum | Kostakl
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Nr. Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Metanavigation C) PHYSICAL ACTION Die Elemente sind zu dicht beieinander. kritisch
3.3 Grob- und Feinmotorik Fehlklicks sind moglich.
2 | Metanavigation B) TRANSLATION Keine Hilfe-Themen vorhanden. indifferent
(Hilfe) 3.1 Vollstandigkeit &
Angemessenheit
3 | Metanavigation B) TRANSLATION Unprazise Benennung des MenUpunkts. unbrauchbar
(Login) 3.1 Vollstandigkeit & (Anmeldung und Registrierung)
Angemessenheit
4 | Icon B) TRANSLATION Die Wahl der Linkfarbe ist ungunstig. keine
2.1 Wahrnehmung Rot ist eine Signalfarbe (Gefahr) im Alltag.
5 | Icon B) TRANSLATION Die Aussage des Icons ist nicht eindeutig. keine
3.1 Vollstandigkeit & Sollte generell Gberpriift werden.
Angemessenheit
6 | Link D) ASSESSEMENT Auf der Folgeseite gibt es die erwahnten indifferent
1. Probleme mit der Kategorien nicht.
Rickmeldung Eine Sortier- oder Filtermdéglichkeit ware hier
sinnvoll.
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Nr. Element

7 | Form

8 | Hauptnavigation

9 | Content

10 | Navigation (Hilfe)

Kategorie

B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung

B) TRANSLATION
2.2 Layout und Gruppierung
B) TRANSLATION
3.3 Layout und Gruppierung

B) TRANSLATION

3.1 Vollstandigkeit &
Angemessenheit

Anmerkung

Position.
Eine Suche wird in der Regel im Seitenkopf
(oben, rechts) erwartet.

Der Kontrast ist zu gering (Lesbarkeit), Das
Wording ist unprazise.

Problem mit der Orientierung und
Ubersichtlichkeit.

Die Verwendung von Tooltipps ist (allgemein)
nicht durchgangig.

Einschéatzung der
Situation

indifferent

unbrauchbar

keine

indifferent
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3.

Katalog
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InSegence NETS-Syuaur ad, 40 Gass SCh 00f User o S 00 Spzfhationen 0ed Si0enss
Toraia METS generation teol Ljouies kiymmern hane. & such Boagiels flr das von METS aus QAL une
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@mire Secvice und AdS-on-Module fur

Qe bietet sanen Kunden kostenpfichige DSpace Services und Adc-on-Moduie fur Zasdriche
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Di ForschunGaolamion Aaandnia Dt FOrschonden S MOGECHANT o4 Sersdnicres Profl, Projeloe
Alexansra wnd Py onfach und n Und N Internet Iy stelen.
“\ Forum RSS ZUSMZRC woroen Sen Intemetauzem und 0% FOrCRencen Metrweniensts A20ecten we o | )
ATiora it eine Innovatives Opes-Sousce-Ption 43¢ die Vertentichung von Open-Acosss-
Ambrs Forschungs Articein. Es Dietet Funktionen fr e S N
o Tebenages” Dokument NSy snd, Um weters - o g
Ameea.]
na Ous P wa R (Edncrias Yookox), cer Doeumentokond une
Anpassung ven Plone-Objelten tur Putihanorswordiow, 30 ArRssung von Pone-Otielien 2ur AnDndung s Sl Repoaindry und oe
Anbindung an das Repository [DIPF] Beguac ow $308es e Intertace (Fromend) 2ur Verflguag, =t dem
Wisesschaticre Recaksonen ||
Archimece st G O7tie Komponente Ges instt.tonelen o | Lo
Archimede Oabel handet o5 sich um en o > Systen Diose Lo
Sednhatet o-prnts. Sre-prnets, POst-prints Und andere Forchungspubikationen von | )
Ous P e Ry (Edtcna Yoolax), Ser Dorumentupiond und
oe?) Ptibasorswordiow, 36 ATDRISUN von Plore-Otiekien 2ur ADINdung & Sl Repository und o
Sgstamg ? Begucrtogy elen oin M Interface (Fromend) 2ur Verfiguag. =t dem
Wissesachaticre Recaksonen ||
B st eine Arwendung. G 3 vielen Betrebssysiomen einsetzbar ist Mauptiurkionen sing e
Dib-x Satzaralyse ung cas Edseren vor BbTax Biblographiedateen, weiche dann emmeut als soiche
Nr. Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Seitentitel B) TRANSLATION Die Zuordnung des Elements ist falsch. keine
2.2 Layout und Der Link ist in der Gruppierung dem Paginator zuzuordnen.
Gruppierung (Link funktioniert nicht.)
2 | Seitentitel/Uberschrift | B) TRANSLATION Der Seitentitel wird nicht durchgéangig verwendet. irritierend
2.1 Wahrnehmung
3 | Paginator B) TRANSLATION Durchgéangigkeit. irritierend
1. Existenz Die Elemente sind zu dicht beieinander. Die Position des
Paginators ist problematisch.
Die Blatterfunktion wird unterschiedlich umgesetzt.
4 | Titel der B) TRANSLATION Die Lesbarkeit des einzelnen ltems ist problematisch. keine

Katalogeintrage

2.1 Wahrnehmung

Die Ausrichtung der Titel am jeweils oberen Rand
verdeutlicht den Beginn eines neuen Eintrags und dient der
besseren Orientierung.

Eine Sortierfunktion ware hilfreich?
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4. Filtersuche
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Grrive Diotet selnen Kundes keatenpfichtige DSpace Services und ASs-cn-Module 1 Zusitziche

Dioece Funaacoaitine as,
4
Nr. Element Kategorie Vermutung/Gefiihl Einschéatzung der
Situation
1 | Seitentitel/Uberschrift | B) TRANSLATION Wording. irritierend
3.1 Vollstandigkeit & Die Mdglichkeit zu filtern sollte per ,default” gegeben
Angemessenheit sein.
2 | Button C) PHYSICAL ACTION Uneinheitliche Lage von Objekten. irritierend
»Volltextsuche” 4. Physisches Layout Die Position von ,Filtersuche” und ,Volltextsuche” ist
nicht durchgangig.
3 | Drop Downs B) TRANSLATION Die DropDowns ohne Wert sind irritierend. unbrauchbar
3.1 Vollstandigkeit & Zu viele Filtermdglichkeiten.
Angemessenheit Default-Wert (Alle) in den DropDowns hinzufiigen.
Dropdown mit weniger als vier Eintrdgen vermeiden.
4 | Button ,Nach oben” B) TRANSLATION Der Button ,Nach oben” fehlt auf dieser Seite. irritierend

2.1 Wahrnehmung

(Konsistenz)



USABILITY REPORT

5. Eintrag
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Nr. Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung
der Situation
1 | Aligemein B) TRANSLATION Die Beschreibungen der einzelnen Items sind unterschiedlich indifferent
3.3 Layout und aufgebaut und deshalb nicht vergleichbar.
Gruppierung Alle Items sollten die gleichen Labels in identischer Reihenfolge
und Anordnung haben. Gruppierungen unterstltzen den Benutzer
bei der Orientierung.
2 | Label B) TRANSLATION Die Bezeichnung des Labels (,Oder fachspezifisch?...”) ist kritisch
3.1 Vollstandigkeit & unprazise.
Angemessenheit
3 | Nummerierung | B) TRANSLATION Die Nummerierung ist in diesem Kontext irritierend. irritierend
3.3 Layout und
Gruppierung
4 | Image B) TRANSLATION Logo ist teilweise sehr dominant. irritierend
2.1 Wahrnehmung
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6.

Forum
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quest
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RetrodigRaksierung
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Nr. Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Navigation B) TRANSLATION Wording keine
3.1 Vollstandigkeit & Da es mehrere Foren gibt ware ,Foren” angebracht.
Angemessenheit
2 | Registrierung | B) TRANSLATION Die Aufforderung zur Registrierung ist sehr dominant. keine
2.1 Wahrnehmung
3 | Buttons B) TRANSLATION Die Buttons sind sehr dominant. irritierend
2.1 Wahrnehmung
4 | Icons B) TRANSLATION Unterschiedliche Bildsprache (Form, Farbe). Die Aussage des irritierend

2.1 Wahrnehmung

Icons (ungelesene/gelesene Beitrage) ist schwer zu erkennen.
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7. Beitrage (Ubersicht)
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Nr.

Element

Icons

Icons

Icons

Paginator

Kategorie

B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung

B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung
B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung

B) TRANSLATION
1. Existenz

Anmerkung

Tooltip fehlt.

Tooltip fehlt.

Unterschiedliche Bildsprache (Form, Farbe).

Durchgangigkeit

Die Elemente sind zu dicht beieinander. Fehlklicks sind moglich.

Die Blatterfunktion wird unterschiedlich umgesetzt.

Hinweis: Eine Umfrage sollte leicht auffindbar sein und keine Anmeldung erfordern.

Einschéatzung der
Situation
keine
keine

irritierend

irritierend
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8. Beitrag

CARPETI

Ober uns | Glossar | Mite  Logout  Usemame: guest  english
foe A R P g 8nd Edrorial Technology

Startnate » Forum » OUS, OCS, OMP, Harvester » URN Plugin

Forum RSS Feed abbonieren
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Hato,
Rt Wear
LT WO QR €3 Sena S URN Prugin whe unter . tugin_Doky T
Advarced
Thamenarvieia:
Dabe sat 06932041 -
e =
Vertont o 1390 200
berans
Bosan Bokar Hella,
Modersae Dis Plug-in 2 ieider noch sicht GRn2 1075 — NEch PRlr Sachan missen mit 0or DNE gekiln werdes.
Debes set 15.2.2000 Sobakd fertg, werse kh de Nutesienss Jber dedes Forum (Thema ‘0US: Uniform Resource Name - URN (Projskvormaben
Boirige §1 FU Berin)) informienen. Sie kienen sich gaeme fr Sas Thema carn Sio oo E-Mal
Visle Grite,
Borasa Boas
vml‘-l-
Rolf Weber Gema, it 08 5chon eine Zetangabe, wie 13700 08 noch davem wird?
Wie und wo subsicrbiere kh?
Advasced
Thaemeimiwiete
Oate set 0893201
— =
Vetan e 1393 200 )
.__"-:._ 1o Genike, ass wr it der DN i Slesern Monat ales basorechen Und 4855608 knnen. Gans Brikuchie ich noch bisschen

Zek um o8 UTTusetzen, 50 Gass Ch Genka. Cass a8 Piugin In November vertfenticht warden kann.
Maoderstor
Db set 15 12 2000 Sie kdnnen sich 1o ein Thema subsiridieren. indem Sie um Thema gehen (n Gesem Fall Mitp lwww carpetproject net
Betvige 61 fndex pheTiomilat_mmforum_pi1 KSBactionBSOwiist_posthtx_mmiorum_pi1 %5850 50038
Bx_mmiorem_pH %SBSI%I0=I3) und dann auf der Sete unten, beim Brief-icon auf 'An Kiicien.

Viele Grile,
Borara Bokan
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9. Forumsuche

C/\RPETI c for Acadans .
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Startaete » Forum » Forum Suche
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Dare Aatan e 4asst 4o e £ NATAG e Mireen Gt L2 B T ren Db Srheden e b Sagancen e bomar fasson (ooe e Sesbtares

Nr. Element Kategorie Anmerkung

1 | Button
2.1 Wahrnehmung

B) TRANSLATION | Die Bezeichnung des Buttons um eine Suche zu starten ist nicht
einheitlich (,Suche”, ,Suchen”, ,Search”).

Einschéatzung der
Situation

keine
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10. Suchergebnis

| | Oberuns Glossar Hife | Logout  Usemame: guest enghen
CARPET [~ y for Acad: 9. P and Editorial Technology Suchen

Surtsate » Forum » Forum Suche

re urbek sur Pocontecsicts]

Forum
Wissensbasis Suche
Aktuelles
Suchbegrte P
Suchor: Al Foren derchuuchen :
Sofware |
Dtenst/ Projest Sorseren nach Oatem autioegend :
enragen Eraede”
rur geitee Themen
Nur o Post oo Theme oy
arzegen
o Kuczanietusg

== =

<<Erste <Vomesge 12 Nichate > Letzte »>

& Tragen Sie e
\'") VR Sucherg 27 Trefter
on (VFU Lisw)
Wie kann ich viele Banstzer auf elnmal Kschen?
1. Bol unsaner 05 installation (mit mur einer Zotacheft) haben sich 400 Preudo-Banutzer singetragen. Al Actworme: |
ZotachrParversator kann £h unter Bel doser Zetachr®: sngeagene Serutoer” pro Kick mur einen srrgen Benuizer Geltat Nen
Bechen. 2 Wie kann £ - um 2y verhindern, dall sich Paoudo-Benuizer oder Spammer oirdragen - snstollon, dall Kh Eratel vor Aragon
\ Forum RSS Cratel am 00.00 2012
N
Sprachensteungen
Linte Fray Richoer. Dm Ertwichior Naden cas Problem peliet ) e das Panch hep Apkp st catugriashow_teg op? Artworme: T
0 HHES Ve Gode Boraca Rows Gekint Nor
Erviel von Sozana
mne v o 2111201
URN Piugin v
Haln. wo Qe 68 Gan Cas LIRN PLgn wie wiie Mg Mk 4 catwiindes phoAlRNPLgn_Doky beschrinten? Aotworee 4
Gekat Ja

Eresel von rateut
Erwtelt oy 1390 2011

OCS 2.3.4 RC Ready for Testing

S hep pap 3l camode 00 Artworwe. 0
Gekat Ner
Eratel vor Borata
Eratel avc 31.08.2011

ePublishing Software Forum von CARPET

Nr. Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Paginator | B) Durchgangigkeit irritierend

TRANSLATION | pie Elemente sind zu dicht beieinander. Fehlklicks sind maoglich.
1. Existenz Die Blatterfunktion wird unterschiedlich umgesetzt.
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11. Wissensbasis

Oer wns | Glossar | Mife | Login onghish
CARPET Community for Academic Reviewing, Publishing and Edtorial Technology
Katalog
Forum
Wissensbasis Benutreranmeltung
Axtuelies Passwort
1 Prsswert vargessen?
Scrs ! am (2
Dverst / Projest
rrage Ale Themen Wissensbasis.
(Articie: Startseite_Knowledge Base |
Sgs0
A WU Akvaes | WIRSmmen in Ger CARPET Publshing Technciogie Wissenssasis!
N7 m“" oo ke S0 Vs . omngen o ]
Thementfelder Gar CARPET
Projesse | m_ Ober uns | Glossar | Mife | Logout  Usemame: guest orglmn
ﬂ o~ CARPET Community for Academic Reviewing, Publshing and Editoral Technclogy
Virtuelies Kompetenzzentrum
J— p—
matonen fir
a Forum RSS 1 Dotumentersteitung” ::::‘ &=
1 Lnersturverwaitusg Ao
2 Dohumestveriage
3 Virtuete Py Axtuelies
L — , Alle Themen Wissensbasis
Ao e e
B e— LT TR S
3 Eotona / Ressationssysten > Backup.
4 Metasmtenertassung |elektronische Zeitschren) < Beguiachtung (Peer Review)
3 Revosigtatisiensng
;mw(ocm ) él und O .
© Resosneam oy s & st et ) Comnexions & Rhaptos (Rice Universinst)
1 Speicherung Archiviarung (Reposhary Ingest) =) Custom Block Manager
2 Vahdlerung =) Custom Block Manager OCS.
3 Komverserung <) Dasettormate LZA
4. URNDO! Vargabe (Persistent entifier) 3>
& Nutzurgsstatistic ﬁ Proesn 1 é
Antiater
D Dokumentveriage
> ons
Ospace
> Eotorial und Redakticnssysten
a Forum RSS D Enreicrungspraress
D eJoumal und ePublsaing Solware Systeme
<) EPriees Services
> External RSS Feeds
Ao 3
<) Catey lcons
) ONU EPriras (Universitie Soumampesa)
D Google Site Search
<> Haegware LZA
Lineary ISA)
D Humboidt Uriversite zu Berin
D Hyseroumal (NetT und Universist vos Pisa)
) hdexterung & Suche
< Jaiail calendar support
D Konverserung
Nr. Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Button B) TRANSLATION Die Zuordnungen sind nicht eindeutig keine
~anmelden 2.2 Layout und
Gruppierung
2 | Button B) TRANSLATION Der Button ,zirtick” wird nicht durchgéngig verwendet (1. und 2. keine
L,Zurtick 2.1 Wahmehmung Ebene, nur 2. Ebene...).
3 | Button B) TRANSLATION Die Wahrnehmung einzelnen Elemente ist Aufgrund unbrauchbar
,anmelden 2.1 Wahrnehmung unterschiedlicher Faktoren nicht gegeben.

- Zu viele Auswahloptionen, zu viel Text

- Gliedernde Elemente sind unklar

- Kontrast (Mittleres Blau auf Mittlerem Grau)

- Login unten unklar (Welcher Nutzen?)

- Edit Link und Fehlermeldung/Login problematisch

- Tooltip nicht konsistent Wissensbasis <-> Knowledge Base

- Icons/Optionen fiir Leser unnétig (Seite aktualisieren, Download
HTML Version, Schreibschutz hinzufligen)

- Link ohne Aussage/Funktion: [Article: start ]
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12.

Erklarung

C/\RPETI

=
a Forum RSS

nG

Ober uns | Glossar | Mife | Logout  Usemame guost  engiish
Community for Academic Reviewing, Publishing and Editorial Technaelogy

arsecs s Wasemtera

Alis Themsn Wiasensbasis
[Articie: Begutachtung (Peer Review) | Diskussion |

=
_{rIRY
Aligemeines (Edit)
Pror-Review (Begutachiungsorozess) st en Gingiges Vertaren zur Beutohng m Dates
Gutacter aus dem seen Fachgetiet wie e Autoren herangezopen, um die Qualtit 2 beurieden
1n der Umsatzung von Open Access Sndert sich michts am Beg. um oo woser 7.

gwarteren " Poer Rirview Syste ledigich (Ser das Intemet organisiet

Die Vormaitung Ger wissenschaftichen Artial auf enem Joumal-Senver Schaf aber 3uch vORG neus MOgichienien Sir den Begutachtungsorozesses: Ene

urter Vorbenalt beschieunigt en Prozess der Daten ung O Batrige vom Autor katend
aihuaisient Und Arregungen der Gutachier kSmen UTGehand barickschigt werden. In erem Open Peer Rindew System worsen de Beirdge von den
Losern Gos Jourmals Begutachied, ine vomer festgeiegin Zahi Dosiiven Begutachtungen schiled den Prozess des Open Pesr Review a0

Aktive Communities und Kompetenzen fur [Edit)

Last changed: 12.10.2011 16:04 (CIO: 508) by Feltx Schi m

Mite fir Taxtformatierungen by wikipedia oy
Ale Themen Wissesatasis

Soery, you are not Prease

Hife fUr Texsicrmatiersngen by wicpedia.cng

£y Tk s I8 a0 eevce.

Respentoapate Prpiinienng Snemas | Impressum | Kontake
&0 DFG 5%
=

Cowmte e L Sater Pt ot o Crmatvs Commane Lisens Riam st
Douse Webaate s wrryenars Guten 1.7 Wit g, S M G 4 60 Cmar Pren Bamara marbden, tur w4 ¥gentn L Wcha Sasmian Casi deabivearen

Nr.

1

Element Kategorie Anmerkung

Button D) ASSESSEMENT Uberflussig
1. Probleme mit der Links zu Seiten die ein Benutzer nicht editieren darf
Rickmeldung. (,Dokumenterstellung?”) sollten vermieden werden.

Einschéatzung der
Situation

keine
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13.

Versionen

C/\RPETl

Ober wns | Glossar | Mife | Logout  Usemame: guest english

il

Dionst [ Projeka
ereagen

Comemunity for A e Revk ng, P and Editerial Technology
Seartuete » Wasersbana
Alle Themen Wissesadasis 1
eJournal usd ePudilshing Software Systeme
nS
Ne Vergieichen Autor Detum 2Zusammenfassung
T3 Vergieich neueste. Stetan Darvel 18032011 1128
o3 Vergieich neveste Stetan Darver 18032011 1637
€2 Vergleich neusste. Satan Darves 18032011 1837
o Vergieich neveste Swtan Darved 18032011 1613
() Vergieich neveste. Stetan Darvel 18032011 1612
“r Vergieich neueste Stetan Darver 24022011 1502
Zeige Exgetrisse 1086 wvon 6
nS
Hife f0r Texmormatierungen by wikipedia crg
B e | Shermap | Irpressum | Kontakt

S0

DFG 2
formctungsgerernctaft

B L S T
(here Aaransn s=wsst 4mor pmrarn e F5 NATAG Tk Srren S L5 50 T Pres S et e e agerien ma caer Tanson (oot e cmetnveres

Nr.

1

Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
Button C) PHYSICAL ACTION | Uneinheitliche Lage von Objekten. keine

»Zurtick”

4. Physisches Layout

Der Button ,zurlick” wird an zwei Positionen in

unterschiedlicher Erscheinungsform abgebildet.
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14. Aktuelles

Ouer ens | Glossar | Mife | Login english
IC/\RPETl» e e e

Saarzete » Acuocles

F log Suchen NeulghkeRt oder Ankindigung thres Projekts selbst eintragen
ame Se o0
s Dedon Sie eien Suchbegn
Aktuelies Newseintrage

—— Detrageng Tum Metadaten Support von DSpace Mt 17, Chtuber 2070

Drerat | Projes Das DSpace Community Advisory Team hat auf Anregung der DSpace-Enteicider einen Ankauf pestaniet.
o den Metadaten Support bel kommenden DSpace Versionen 2u verbessemn Derzett findet dazy ene 3
Betragung staft Nutzer von DSpace . [meb] °
sreagen (Link o e o Commering T3 Mas 2018
Tur Liste) Vom 7. bis 10 Juni findet in Berin der 100. Devtsche Bibiothekariag unter dem Mofo Bibiofheken fr e
Zutcartt = Zukoun® S G BBIoDeken” $52. In Zeten von Web 2.0 5ol de Bbicthek as Ort des Bewatvens. "
von Wissen . [mebe]
Projesse /
ﬂ CARPET auf don 211100 Oaroteg 14 Wiz 2010
Vom 2. bis & Mirz Sncen in Osrabeick untier dem Moo "Wissen schaf® o & Met 0
Repostoren n vemetzien Umgetungen”™ dle Vemnetzungstage 2011 s5a%. Neben dem IUWIS-Workshop. . [mehr]
Forum RSS
Ning-Dscument: "Repositoryhosting” -
“\ u Exiiondv auf CARPET @ 200
Wie am 01,12 2010 s Gem DINIHSITHOR2- WOrkshop angekindipt stet ab solont der Artikel "Reposiionhosting” von Al
Coarinder als Living-Document in der CARPET oQe Ao nd.. [mehr]

na

CARPET Vorvrag auf dem DINWMelmbholz Workshop 2010 . 200

Aut cem DINWHeImhoRz Workshop "Repositonen: Pracds und Visionen” (Berin, 30.11.-1.12 2010) ist Gas CARPET Projest am
1922090 mt enem Vorrag 2um Thema "CARPET - cas ePublishing Software Portal” in der Session .. [mebe]

CARPET bal der Poster Session der Wissiom 2010 o 2o

At Gar Poster Session der "WissKom 20107 Konferenz (am 8.11. 2010, 14.00-16.00, im Forschungsentrum JUch) wind das.
CARPET Progekt oin Poster 2um Thema "Autaw eines akademischen ePubishing-Portals - das.. [mehv]

Folgen Sie CARPET auf Twittaer! B
Nr. Element  Kategorie Anmerkung Einschétzung der
Situation
1 | Datum B) TRANSLATION Lesbarkeit (Schriftgréfie) kritisch
2.1 Wahrnehmung
2 | Image B) TRANSLATION Translation Die Logos sind teilweise verzerrt. irritierend

2.1 Wahrnehmung



USABILITY REPORT

15.

Nachricht

C/\RPETI

Scftware
Dierat / Projest
eetages

g
& Forum RSS

na

Ober uns | Glossar | Hitle | Logeut  Usemame: guest
P B for Acodemio Revl S ing and Editorial Technok

Sarzene » Aucies »» Open Accees und Dskronaches Ptizeres af dorr DRI eka ag

News

190611 1556 Ater: 152 days

Open Accass und Elektronisches Publizieren auf dem Bibliothekartag

Vore Maxde Pustz

Vo 7. bis 10 Juns Sndet In Berin der 100, Dewtsche Dibliothekartag unter dem Motio Bibiotheken ¢

Ge Zukarft - Zukonf for S Bidlothekns” S, In Zeken von Web 2.0 508 de BOlothek s Ort dos 100.

Bowatrers von Wissen w7+ T e peschitzt und petdedent werden Mierilr sind beler Zugang DEUTSCHER

2 Wissen nd Bacung. g o ' BIBLIOTHEKARTAG
Bausions Um nur einige of« - -
v Wissen und Blaung st |

Elocronisches Pubiziecen der O«

ntative fr
WM"@WMNW”W”WA m

naton o V. (DN und OA-Netzwerk.

Ausstelierverseichnis ist or unter dom Toel Open Access &
DINEAG Eleitronisches Pubizieren” verzeichret Foigende Projeide sing vertreten:

. net

* LoiC-LOCKSS wnd Kopal nfrastruktur und ntercperabilingt

Was erwartet Sl am Stand?

Arsprechpariner der Projekte, eine digitale e vior Gor oinZeinen Progekde machen enen
Besuch am Stad we Der wrsace e, Uber G Indviduelien Projekie, aber avch penered (Der Open Access und
Elscyonisches Putiziecen Auch das OINI- Nr ung ices it am 58nd vertreten

Waiche Zelgruppe mochien wir emeichen?

Wir michien mit dem Stand sowoh! anders Projekie ansprechen, G Sich mit Uns austauschen wollen, aber avch Bblotheken und
Fonchungsenrichtungen, G sich 4 die VoD v Wern Sie Fragen oder Winsche haben.
So uns (niofatca opecHiIot)ret) oder &n“wmmn&nmmmw

Nr.

Element Kategorie

Content | B)
TRANSLATION
2.1
Wahrnehmung

Anmerkung

Lesbarkeit (Strukturierung)

Englische Formatierung in deutscher Version (19-05-11 15:56 Alter: 152
days).

Einschéatzung der

Situation

kritisch
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16.

Nachricht eintragen

C/\RPETl Community for Acad

Za-3e% » Akucles » Nows arieger

Ober uns  Glossar Mife Logost  Usemame: guest engish

i Reviewing. Publishisg and Editorial Technology

Anlegen eigener Meldungen und Ankiindigungen

Katalog
Forum
Wissensbasis el
Aktuelles
Text
Scftware /
Dierat / Projest
e
Unks
WIFU Asmvaises
O%F  srmagen (Link
ur Liste)
Blider
Projeste /
Ardeter
(©rfogen )

& Forum RSS

na

Wi M A

&9

(Srowse )
(Browse )
(Browse )
(Srowse ) 2
(Browse )
Prastibadenang Sitemap | impressum | Kostakt

Ottt Vo Lim Ouatt PPl ol i ard Covaive C i el | oS

Thne Ventanre e tasw wror i aere (en 1.0 NPG e brrer 648 41 64 Daa vy Bancte raamncen riam ba Vaganter L re shchan Bateon Cooka Sesntvares

Nr.

Element

Form

Browse
Buttons

Kategorie

B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung

C) PHYSICAL ACTION

3.3 Grob- und
Feinmotorik

Anmerkung Einschétzung der
Situation

Eingabefeld ist zu grofR. irritierend

Die Elemente sind zu dicht beieinander. Fehlklicks sind kritisch

moglich.
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17.

SDP eintragen

Ober uns  Glossar | Milte  Login

C/\RPETI c

y for A

Q.

Publi and Edtorial Technology

Startzets » Prokts und Arbeer » Dngabelormdass

e Pusk 2

Bme witien Se
Rabes, S0 wilhien

Eingabeajswahl!
2

1. Neues Projekt eintragen (alle Projekte anzeigen) A

2. Neue Virtuelle Forschungsumgebung (ViFU) eintragen (alle Projekte anzeigen)

3. Neue(n) Software / Dienst eintragen (Katalog anzeigen)

"/ ereragen (Lisk
n Lste)

ﬁm:
Artieter

& Forum RSS

no

9

Dase Aamas e 4 asst 4o A e £ NATAG e woreen et s Ga e Pres Besara wrteden o b Saoarcen re bomas Tasson (ot tessteares

english

orn Pachent (DN Buch 10r Untermnelrnds) Zu0ecranet werdes, fals S hy Proeht soch ncht angelegt
o Projelt angeiegt haben Gem Sofeare 008 DInsie TUQCAINS! mertin KSanen 50 wilien Sie

ProenBirier sy

m Deutsche
Fondtungigerenshaft

Dwtes et Lom Seser KIS @ S e Crastive Commmnt Liaers e swrt

Shermap | Impreasus | Kontakr

Nr. Element

1 | Breadcrumb

2 | Seitentitel/Uberschrift

3 | Seitentitel/Uberschrift

4 | Auswahl

5 | Navigation

Kategorie

B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung

B) TRANSLATION

3.1 Vollstandigkeit &

Angemessenheit

B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung

B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung

B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung

Anmerkung

Orientierung anhand der Breadcrumb ist nicht méglich
(Startseite » Software / Dienst / Projekt eintragen).

Wording

Was erwartet den Anwender auf den Folgeseiten?
(Verschiedene Formulare)

Orientierung anhand des Seitentitels ist nicht moglich.

Verstandlichkeit (Inhalt)

Es ist nicht erkennbar, welcher Menlipunkt ausgewahlt
wurde.

Es fehlt ein Navigationskonzept.

20

Einschéatzung der
Situation
kritisch

unbrauchbar

indifferent

indifferent

indifferent
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18.

Neues Projekt

C/\RPETl

Forum
Wissensbasis

Sotwace /
Dionst / Projeks
ontragen

VIFU Asvititen

envagen (Lrk
2ur Uste)

Bt

Al
F R3S

& orum

ne

Ober uns  Glossar Mitle Logost  Usemame: guest

engish

Community for Academic Reviewing, Publishing and Editorial Technology

Sarnets » Projeks und Anbicter » Eingabeformuiare » Proetts - Dngabetormuiar

Theet™

Homepage (M htp ) oder hetps )

Kortakiperson(en)”

€-Mair

Projest Lego® ) )
Srowse...

Projestfrderang -

(= |1

S WS AN

S0

Propessioaser g Sitemap | Inpressem | Kostakt

DFG i
Forturgrpereract ot

Ot Vo e St PPl e @il Covaies it Lwnd ot e

Dese Ventante etanw wroryinere Daten 17 Nnsg Ba brmer San 47 G Dmar Pewn Bemare eteen. rdem b \ageter L wicker Senson Cooke destvarss

Nr.

1

Element

Icon

Kategorie

B) TRANSLATION
2.1 Wahrnehmung

Anmerkung Einschéatzung der Situation

Verstandlichkeit. irritierend

Bezug zum voranstehenden Element.

21
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19. Neue Forschungsumgebung

Uber uns Glostar Mife Logout Usemare pues! engimh

B 7 U 4|EXEME|fomt v Atz <
EEIER9 C|=s08FO=
—cuw|x x|

a e Homepage mit (hetp.ll oder hitps:-0)

no [ J

22
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20. Neuer Dienst/Software

CARPET | conme o st seven s e e T

Starsels » Engabetormulare » Sofware & Diensts - Engabe

Eingabeformular fiir Software oder Dienstleistung (Service)

!

23
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21. VIiFU Aktivitaten eintragen

Uber uns Glostar Mife Logout Usemare pues! engimh

B 7 U 4|EXEME|fomt v Atz <
EEIER9 C|=s08FO=
—cuw|x x|

a e Homepage mit (hetp.ll oder hitps:-0)

no [ J

24
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22,

Projekte & Anbieter

'CARPET) i

1

i

Softwern
Ovornt | Progest
e

y VU At
'M

Uber une | Glossar  Nide | Logout  Usomame: guest  english

Staraete » Proeite und Aroeter

Projekte & Anbleter

e ...

@MIRE

\\IU\\. AVEDAS

Qrrire, o= SO0 Ustermatenen #us Louven, criirstler] welvall i sionen
Dl Sr Limtdlrusg und Verwitung insovistver fapcalinies. B3 songt aatls,
s Dgiue inhate n Rapositofnes it Mgemetsent SICABaront, Nutnung
NS Wirturg emanen,

MWMMNWW
AVEDAS L WO 'Qen ek der KonDepson und
MW@FM 0
wmwwmwmmmm
CONVERIS, um ive Forschungscatentenen 2u betelben, e Publiaiionen
ZU STV UNG Ty anEysieen Sowe watere Forschungsinionmationen we
Techwologreangetote. L2enden oder Vervyige 2u erfassen, darzustelen [ |
Voo Professosen s Leben genies, vesdfenSicht S “Backaley Bectrone
Proas” slekironiache Fachostactriten mit Peer-Roview und ertwicket und
Iransien Sotwate 4 Ce nichate Geceraton O wasenscratichen

B bepress- press

BIBTEX s

C30e - INAD: Towards an INfrastructure foe

3 General Access to Climate Data

bepress Open-Acosss Patiosn Dol Commons st de | |
Der Ut von SR40Omphix enestand 1991 s ewer Sotaler Zeteicasien im
Ratmen des P won O . 1953 entstans e

B A5 oned O o/ Progesae n
wmwwmmwm&u
BDiograpni GER, um mit Bidograshix de Qewonsenen Erfafvunges und
Quten ideen I ein noves Produk gen. Sendem wuroen
prolase Updates vertfenticht. de das Prograssm otne [}

BoYeX st en Progeamm 2ur Eraetung von Liensarangaten und
werzechnssen in TeX: ader LaTeX-Dokumenten, antwicest von Oden
Patiashod.

Das Colaboratve Clirate Community Data and Processing Grid CIGrg
verbindet de Datecarchive o PN Ger

y. E5 Siotet Son one Tcht ot de
verteiten Duterbestdoden und oautt enen Yasepaerten Zugr® af Se
Dot wrathdngg von der jewalgen At Sor Daterabiage n den Archivern
OGNS wriasst auch Recheniapaztiten, suf censn veridt dagrostische
Workows Iur Analyse cer Daten ablaufen

Dot Tran-Tansfonmasonorattas M2 von P Fogel and Enk Hetmer an O

Nr.

1

2

Element

Seitentitel/Uberschrift

Image

Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation

B) TRANSLATION | Der Seitentitel wird nicht durchgangig verwendet (Die irritierend

2.1 Wahmehmung Schreibweise ist nicht konsistent).

B) TRANSLATION | Logo ist teilweise sehr dominant. irritierend

2.1 Wahrnehmung

25
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23. Detail

Ober uns | Glossar | Mitle | Logost  Usemame: guest  english
CARPETI y for Acadarmic Reviewing, Publiahing and Edhorial Technology

Sarnete » Propice end Anbieter » Projkdentwickiungen » Berteley Diectrone Press (Depress)

&=
Berkeley Electronic Press (bepress)
esca 0a oo s, o 1 l
Mgt O s o o Comr et v Pt cnronssn () DEPreSS™
mit elner Sute vor Verags-wnd Sotware-Services, de
L aftichen Cor e Aenten wnd 2u tellen fr one madmale Wirkung

E-Mall. mammingefatibosress com
i Forem ARS8 URL: www Depress com
nn
=
L Proisiaserang Sitemap | Inpeessum | Kostakt

26
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24,

Uber uns

Ober uns | Glossar | Hitle  Logout  Usemame: guest  english
IC/\RPETl» e

Saartnaite » (ber une

Katalog
= Ober uns
Wissensbasis CARPET  Cov o o Putisrg ans Eseoral Techociogy
Ow . "0 vON Modken und de Kommuniaton. FUr vele Wisserdchafennaen und
It de 0o res C S0 zenvae S Twchen Pver eQenen (okalen) Forschung Und Sem NESOnElen oo Glodalen
F o ) [ Produk: der Aol werden SOwoh I Sen Vorsten der Proosaon as such
Sofware ! I S Nuttung und QN e Ene Rebe von omnt hier 2o Erdatr
Drerat / Projest TRAVOrADORLAGSCAOraTTS whe MS-1/00s cour OpepOfce, Sazeystenme whe LaTeX ooer TUSTEP, Proge 2ur Linee g, Geai- ooer
%, I proleren Rreien auch kofrpliere ScRwanesysteme nur Unterstltzung der wa o und vieles
mety. 1
M G durch de Deutache Fi e Projekt CARPET soll eine efizens Nutzung von Wenzeuden und Dissstieistnges 1
Gas WisSerachafiichs PUbIZientn unterstiez! werden. Uinter B "y & St Sesern Gadiet werten rundcnst ilr
Deunschians
MFU Aksivisines
ereagen (Link .« o E Q2 [ o wdn
2ur Liste)
o o Kompads 2ur Analyse 1r G B g e S ¥ und S)

ﬁm:
Artveter

h Forum RSS

)

na

o @ine Kollaborationsplattfonm entwickell Lnd 2ur Verllgung pestelt,

o Lolinen 2y s wnd

o o virtusles KOMOeNnZ2entrum Buledaut

Projektpartner

< .
Humboidt-Universtat zu Derin MUMBOLDT-UNIVERSITAT ZU sERLIN } :\2 3
s

. ootk ay . Niedersichsische Staats- und
e - SUB | Urvenicisoibliothes Géttingen

Max Pranck

Max Planck Digal Librany digital library
Nach oden
Nr. | Element Kategorie Anmerkung Einschétzung der Situation
1 Content B) TRANSLATION Lesbarkeit. kritisch

2.1 Wahrnehmung
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25. Glossar

C/\RPETI

Ober uns | Giossar | Hile | Legost  Usemame: guest  engish

Y Pubiishing Technology
p———
Katalog
pe ==
Wissensbasis Glossar
Axtuelles
(8] (€] (0] €] [F)[e) () (1)) [K) (][] [w] (o] [#) (8] [=) (¥ [u) (V] [w][x][2
Software |
&mlhﬂl Adsen
entragen detrwon Eim Al s Modw
mumm»i.n
ADS
#00rpviaton of SAGINASA Astrophysics Data System [Living Reviews)
Gy WU Navisen ADS ist einn von der NASA achiecatur Asvophysi
entragen (Unk
ur Unte) ALTO
acronym of Analyaed Layost and Text Object
ALTO (Anatyzed Layout and Text Oyect) 5t en JOW. Schema. cass. L T,
B nectal der
ARTI Adeigs a0 ey peckens
ﬁ Projesse / wrathangG von NETS exsteren Ober wns | Glossar | Mife | Login
s00rmviaton of Active Server Pages.
et o Jro———
— Begutachtungsorozess Katalog
&' L @efntion’ Forum m
Aenguot Wissensbasis Glossar
X A®B  C D E F G M I |J XK L M N O P R 5 T VU V WX Z
defnton DibTeX
nu BOTaX ist o Programm %
MathwaL
cirs Scftwere Mathematical Markup Language
#cromym of Common Intemnet File System &am Max08
CIFS bt af NetBIOS over TCPYP (lrz NBT) wnd Server Message Block (M Relationaies Daterbankmansgementayitem von SAP
Otemsta, Metadate-ertaasug
cos Dexsctnet man Daen, er Bl 0en
ot . Ounsen
G35t e s A T 0TI, mecn e St W s
wreagen (Uek Metadata Encoding and Trassmission Standart
o ol T Lizenz
‘#cronym of Data Access and Integration Uizenz for Computersoftware des Massachusetts nstitute of Technology
o vernte ey
082 Metadats Object Description Schema: MODS (Library of Congress)
ﬂm:
ArDater
Asson
o Moo e
Biiictheken der jewsilgen Software mutst.
Forum RSS A0S
& sttrwviaton of SAONASA Astrophyuics Data Sysse= [Uving Reviews]
ADS 5t e von Ger NASA Sranziertn Datertank r ¥ achiterstur auf dem Gatuet Oar Astronomie und Astrophysi
ALTO
[ 1 § & kww:nwxwu::‘umx)g:’:mwm. Layout o
Oterragung des Metacsten-Schemas (VETS) Alerdngs kann ALTO in engen Fidlen such bed
Urathang von METS exsseren
ASP
atorwviation of Active Server Pages.
ASP st ene SSI-Nachioignechnologe. e Mt Ensstz erer SKrotiorache wie VBSCrpt Per oder JSOro serversetiy Wetseten erzegt
Beguiachtusgsprozess.
BlTex
Nr. Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der
Situation
1 | Content B) TRANSLATION Lesbarkeit. kritisch
2.1 Wahrnehmung Der Text ist langer als die Trennlinien. Trennung nicht eindeutig

(Begriff, Trennlinie, Erklarung).
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26. Hilfe

OBer uns  Glossar | Mife | Logout  Usemame: guost  english
CARPETI y for 3. Pubiahing and Edoral Techaclogy

Sarnote » Mt
Katalog
T Glossar
Wissensbasis Hier gelangen ke rum Gioasar fir e st CARPET usa
Aktuelies

Keyboard Navigation

> Wenzeuge & Dunste Floefon ALT » UMSCHALY « Taste
Safart ALY fer Appie) + Taste
Operk UNSCHALY + ESC > Taste

i[i

danieiBsub une-grettngen de
na

P Promatintersy Shermap | Impressum | Kontakt
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27.

Login

CARPETI

C for %9, Publishing and Editorial Technology

Statnette » Logn

Ober wns | Glossar | Mife | Login

Katalog
Forum Login
Axtuelles
Beruzemane: Passwort
=3 Passwont vergessen?
o Gast-Accownt (Banvezemame: guast | Passwort: 123456) Sanene » Logont
eetage
Benutzerkonto anlegen Logout
Derzeitger Status
L3 VUM Regatrieren o
mm Foider. ce mi (*) gekerrrsichnet sind, misser SusQeflit werden —
Bertrormame (%)
Passwort [}
Passwort wiederholen () 1
Projesse /
ﬁ Antioier Name )
M)
Wetaots
a Forum RSS ietion
DerATasghet
eressen
An -
Yrvwm
A
&co
) Sae
[ Berustzer ariegen |
Nr. Element Kategorie Anmerkung Einschéatzung der

1

Content

B) Lesbarkeit (Strukturierung)

TRANSLATION Englische Formatierung in deutscher Version (19-05-11 15:56 Alter:
2.1 152 days).

Wahrnehmung
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28. Sitemap

FCARPET] oo

Ober uns | Glossar | Mife | Logout  Usemame: guoest  english

Startaote » Stemap
Kaalog o Katsiog
Foum e
Wasersbaia

Preisidirionsg Shemas | Impressus | Kontakt
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29.

Impressum

CI\RPETI c for Acadermic Reviewing, Publishing and Edioral Technology

Software |
Dierat / Projess
eragen

VIFU Ashvinases
ereragen (Link
2ur Listw)

Uber uns  Glossar Milte Logost  Usemame: guest  english

Saraete » Improasem

Impressum

Anbieter

Anbieter St YINmOTrasent i i Richissene co
Goorp-Augut-Universilt Gtngen

Staats- und | (¢
Pracz der Gomeg Seten 1
37073 Goangen
Yol: +40 (0)551 1 396212
Fax +49 (U551 ) 35222

o
o

E-Mad: sebretarianiatjsub | - 1..--!' sger)de

Vertreter

Ow Sty und wied won De. Norben Lossau Qelotet. Sie it 2entrie Envichiung der Geong-Acgust-Usivessait
wort. Die Goorg- Auguat-Universalt 00 8l ene ol Rochs. S wied Surch den Prissicenten Pret. Dr. Kun von Figura

GeSatrich vertreten

Zustandige Autsichesbehicde

Coorg-Auguit-Universitlit Ootingen Siung Ofentichen Rechts, SIRungaautachuss Universtie (§4 50 Abs. 2 60 Aba. 2 Satz 2 Ne. 7, 80 8 Aa. 1 NHG),
Winetmspiatz 1, 31073 Gomngen

Redaktionsverstwortiche

PRATICH Verintworticher gemils § 55 Abs. 2 RSV st
Dervis Zoke

Humboldt Usiversitt 2y Bodin

Rudower Chaussee 26

124680 Bertn

E-Mad: elhede(atjcrms hu-bertis.de

Layout & Programesierung
Dervis Zolue, Saefan Daniel

oS 4278 DE 1
Hamungsausschiuss

D SN SO UL, O PeDeN ADS! REINen ArdpAuCh Buf AMAIM, Sachilche Kormehinet oder
VORISR, Ging eatsprechende Gewilty wird nicht (emanmemen. Die auf Sor Sote Carpesielen AN densn fur 08f IMOMMaton Usd Sind keine
fechsvertinaicnen Auskinne. Die P Dehaten sich vor, Tode der Senon 000 (a8 QAT ANGeDO! JeODel ShNe GesOn0ens
L 2U I56Chen OO 00 VerdRentichury 2etweise 00N eA00Ug erausielon Jecs Hafung Ir etwiige

GG Ty D

oo Schicen, G Sih Bus i NUEung O0er Nchinuzung ded CARPET AnQebons erpeten 0! egeben kinsten
LT Qe Ala AnGeiote Sind Pacien Such Peliolend und urwetingich. CARPET Demint sich, 008 edenzeiigen,
ronungagemalen Betted Ges Servicns SICherTsien, KA SO N S tew. E o8 Service O
Ere Hafung N Bodngte URervagunGeverznenungen oder Ausiiie it susgeschicasen.
Nr.  Element Kategorie Anmerkung Einschétzung der Situation
1 Content B) TRANSLATION Lesbarkeit (Strukturierung) kritisch
2.1 Wahrnehmung
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30. Kontakt

Ober uns  Glossar | Milfe | Logout Usemame: guest enginh
CARPET I [= y for A R 9. Publishing and Editorial Technclogy

Katalog
Forum
Wissonsbasis

Sotware /
Dienst / Projess
eraagen

VFU Axivasten
enragen (Lnk
2ur Listo)

g
& Forum RSS

na

Sansede » ora

Kontakt

Tal: +40 (0)89 20502275
Fac  +45.89.00602.280

WWW CATDEL- DIOJMCT net
] IN1OLatCArpet-project ret

Vielen Dank 1r it Interesse und ihre Misardelt am Gelngen des CARPET Projedis!
Geben Sie uns oin Feedback wie wir CARPET welter 1r Sie verbessem kinnen mit einem Medum ihver Wahl

Geben Sie uns ein Feedback per Forum oder Email

Sociarmoraatrer Propeliteserung Snemas | Impressum | Kontake

Vs D Destsche
2 omn foctungigerertalt
open

Dt T Lo S ML 5 S et Crmative G L eod e S
e Antsnie a<ane B e ae Jaen Fr N ARG S kirrer Gan L G Tmar Fres Besara Samhrden roen 3 Vagancer | re tons Tasson Coce e tesstearen

Legenden zur ,,Einschdtzung der Situation”

keine Keine Einschatzung darlber wie bedeutsam das Problemen fiir den Anwender ist.

irritierend  Der Anwender ist irritiert kann aber mit dem ,Problem” arbeiten.

kritisch ~ Zweifelhaft ob der Anwender mit der Situation zurechtkommt.

indifferent  Unklar fiir den Anwender was er machen soll.

unbrauchbar Fir den Anwender nutzlos.
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31. Allgemeine Hinweise und Empfehlungen

Seitentitel sollten einheitlich sein.

Es gibt unterschiedliche Suchen auf der Webseite. Hier ware eine Empfehlung diese auf eine einfache

Suche im Tabellenkopf und eine erweiterte Suche zu reduzieren?

Es empfiehlt sich auf eine Bildschirmauflosung von 1024 x 768 px zu optimieren (horizontale
Scrollbar).

Das Login bzw. die Anmeldung sind auf vielen Seiten sehr pragnant. Dies muss nicht unbedingt

positiv auf den Benutzer wirken, sondern kann auch als aufdringlich und stérend empfunden werden.
Es empfiehlt sich Registrierung und Logln einheitlich zu verwenden.

Die Email Adressen sind inkonsistent. (Kontakt, Uber Uns / at @)

Backbutton: Der Backbutton ist eine Funktion die der Browser zur Verfiigung stellt.

Loglin / Logout. Reduzieren des ausloggen auf einen Klick.

Das Anzeige des Benutzernamen in der Meta-Navigation an dieser Position verschiebt das komplette
Menu. Durch Umsortieren kann dies verhindert werden.

Die Anzahl der Zeichen pro Zeile sollte idealerweise zwischen 45 und 60 Zeichen betragen.
(Lesbarkeit)

Die genaue Bezeichnung der CC-Lizenz (CC BY-NC-SA 3.0) sollte auf den ersten Blick sichtbar sein.
(Klicks)

32. Punkte die diese Auswertung nicht berucksichtigt

Performance
Zuganglichkeit
Quelltext
Aktualitat
Erreichbarkeit
Barrierefreiheit

Browserkompatibilitat
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33. Das UAF

a. Planning — What to do (thinking)

In der Kategorie ,Planning” geht es darum, ob der Anwender eine Aufgabe versteht und ob er weil} in welcher
Reihenfolge er sie bearbeiten muss.

* Passendes Konzept (Systemmodell) und gute Metapher.
* Sensibilisierung des Benutzers auf das Konzept der Anwendung

e  Erwartung und Wahrnehmung der Eigenschaften des Systems

,Planning“ betrifft die Fahigkeit des Anwenders Arbeitsschritte zu erfassen und umzusetzen.

1. Users Model of System (Vorstellung des Benutzers von der Anwendung)

Bewusstsein fur System-Funktionen, Klarheit des Systemmodels und Verstandnis des gesamten Systemkonzepts.

2. Erreichen von Teilzielen

Der Benutzer ist nicht in der Lage eine Reihe von Aufgaben zu erflllen.

2.1. Reihenfolge
Probleme mit der Reihenfolge der Aufgaben
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2.2. Konzept

Passendes, Treffendes Konzept fiir die ibergeordneten Teilziele (Tasks)

2.3. Erster Schritt

Einschatzung des Benutzers was als erstes zu tun ist.

2.4. Nachster Schritt

Fahigkeit des Benutzers einzuschatzen was als nachstes zu tun ist.

2.5. Merkfahigkeit
Unterstltzung der (begrenzten) Merkfahigkeit des Benutzers

3. Unterstiitzung zur Fehlervermeidung

Wird der Benutzer bei der Umsetzung einer Aufgabe in Bezug auf Fehlervermeidung aktiv unterstitzt? In diesem

Zusammenhang spielt die grafische Gestaltung eine bedeutende Rolle.

4. System Status
Kenntnisse des Users liber den Status des Systems, der Modalitdten und Bedingungen.

(Status- oder Modus-Anzeigen sind Riickmeldungen aus einer friheren System-oder Benutzer-Einstellung, die als

,Cognitive Affordance" nitzlich sind.

5. Begleitumstande und Arbeitsumfeld

Anforderungen und Einschrankungen die dem User bekannt sein miissen damit er seine Task bis ans Ziel durchfiihren

kann.

6. Arbeitstand

Die Moglichkeit fur den Benutzer zu verfolgen wie weit seine Arbeit bereits fortgeschritten ist. (Verbindung von Planning

zu Assessment)

" Auf dem Gebiet des Ul Designs ist die ,Affordance” am einfachsten als die Féhigkeit eines Objekts sich selbst zu

erkldren, zu verstehen.
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b. Translation — How to do (thinking, exploring)

Translation beziehet sich auf die geistige Fahigkeit des Anwenders eine Teilaufgabe durch physisches Einwirken auf ein
Objekt umzusetzen. Der Anwender muss wissen welches Objekt er beeinflussen muss und wie er dies tut um eine

bestimmte Aufgabe zu erfiillen.

Design kann hierbei unterstiitzen.

1. Existenz

Diese Unterkategorie bezieht sich auf die Existenz einer Moglichkeit etwas zu tun oder auf eine Funktion die den Weg

aufzeigt wie man eine Aufgabe erfolgreich umsetzen kann.
1.1. Vorhandensein der Moglichkeit etwas zu tun.

1.2. Existenz einer ,Cognitive Affordance”
* Fehlende visuelle Meldung (Feedback als Feed-Forward) Assessement
* Kein klarer Mechanismus, um eine Aktion auszufiihren. (Durchgangigkeit)
* Fehlende Unterstitzung des Gedachtnis (Wiedererkennung)
*  Visuelle Unterstiitzung bei der Fehlerbehebung fehlt
* Hinweis wie Einstellungen vorzunehmen sind fehlen
* Default-Werte (Vorschlag)

* Existenz einer Cognitiven Affordance als Warnung uber eine Aktion, die zu Schaden fiihren kénnte

1.3. Einstellungen und Effizienz Fragen

Dieser Punkt betrifft individuelle Vorlieben und Punkte die unterschiedlichen Benutzergruppen entgegen kommen.

Beispiel: Wenn ein Benutzer einen bestimmten Kurzbefehl méchte oder eine spezielle Gestaltung fir
Benutzergruppen (Menschen mit Behinderung)

2. Prasentation der Cognitive Affordance (Aussehen)

2.1. Die Wahrnehmung betreffende Punkte

* Auffalligkeit eines Objekts, GroRe, Farbe, Kontrast, Timing, Layout-Komplexitat (Wahrscheinlichkeit,

dass ein Objekt wahrgenommen wird) Assessement
e Erkennbarkeit, Auffindbarkeit, Identifizierbarkeit, Verstandlichkeit, Unterscheidbarkeit
* Die Lesbarkeit des Textes
*  Visuelle Qualitat von Grafiken

e Auditive Qualitat von Audio

2.2. Layout und Gruppierung
Untergruppe die sich mit der Gestaltung von Objekten befasst. Zum Beispiel sollte alle Steuerelemente und

Objekte die in Zusammenhang mit einer bestimmten Aufgabe oder Funktion stehen zusammengefasst werden.

w
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2.3. Einstellungen und Effizienz
Bezieht sich auf die Mdglichkeit fiir den Anwender bestimmte Vorlieben oder Parameter individuell einzustellen

(z.B. Benutzen von Kurzbefehle) und das Bedienen unterschiedlicher Benutzergruppen (Personen mit

Behinderung).

3. Inhalt und Bedeutung (der ,,Cognitive Affordance”)

Die Subkategorie ,Inhalt und Bedeutung” bezieht sich sowohl auf die Textform als auch auf die grafische Umsetzung
einer Komponente und beinhaltet Klarheit (praziser Wortlaut), Vollstandigkeit, Bestandigkeit, Fehlervermeidung und
Fehlerkorrektur.

3.1. Vollstandigkeit und Angemessenheit des Inhalts
. Prazise Verwendung von Worten,
* Labels fir die Benennung eines Formularfeldes
* Etiketten flr Buttons und Menls
* eindeutige Kennzeichnung von Ausstiegen

* entsprechende Standardwerte fiir die Dateneingabe anzeigen, Angaben des Datentyp und erwarteten

Datenformats
* vollstdndige Informationen zur Fehlerbehebung
* Bestatigung einer Anfrage (confirmation request)

* UnrechtmaRige Optionen dirfen nicht verfligbar sein
3.2. Fehlervermeidung
3.3. Layout und Gruppierung (Komplexitat)
3.4. Kognitive Geradlinigkeit (Deutlichkeit)

3.5. Einstellungen und Effizienz
* Feldgrofle als Zeichen der zulassigen Datenwert (Lange)
* Monospace-Schrift (feste Breite der Zeichen)
*  Komplette Etiketten fir Schaltflachen und Menis
*  Mdglichkeit Vorlieben und Parameter einzustellen
* Bedienen verschiedene Benutzergruppen

e Stérende Prasentationstechnik

4. Strukturierung von Aufgaben und Interaktionskontrolle

Dieser Punkt enthalt Faktoren wie die Dauer mit der ein Anwender seine Aufmerksamkeit auf einen bestimmten Punkt

richtet, oder die Vorwegnahme einer zu erwartenden Nachsten oder verwandter Aufgabe.
4.1. Verlust der Benutzerkontrolle aufgrund einer Systemaktion

4.2. Fehlervermeidung
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4.3. Hinzufligen von Rickmeldungen (des Systems) zur Vermeidung von Fehlern
4.4. Unterstitzung der Merkfahigkeit

4.5. Durchgangigkeit der Aufgabenstruktur

4.6. Gezielte Interaktionen

4.7. Vorzug und Effizienz fur die Strukturierung von Aufgaben und die Kontrolle von Interaktionen

c. Physical Aktion — Doing it, (physical limitation)

,Physical Aktion” betrifft ausschlieRlich die eigentliche Handlung beim Ausfiihren einer Aktion.

1. Die Wahrnehmung von beeinflussbaren Objekten (statisch)

Der Anwender versucht eine physische Aktion auszufiihren. Er weil® schon was zu tun ist und wie er es macht aber er
sucht einen Weg wie er die Aktion tatsachlich umsetzt in dem er zum Beispiel eine Taste driickt oder ein Symbols an
eine andere Position zieht. Hierbei hat er Schwierigkeiten die physische affordance (Fahigkeit eines Objekts sich selbst

zu erklaren) wahrzunehmen.

1.1. Auffalligkeit
* Kontrast, Ort und die zeitliche Koordinierung
*  Komplexitat und Organisation des Layouts
*  Zeitpunkt der Objekt-Prasentation

* Das zu beeinflussende Objekt ist verdeckt
1.2. Sichtbarkeit (Erkennbarkeit)

1.3. Praferenzen und Effizienz
* Anpassung an Benutzerklassen (unterschiedlicher Grad an Erfahrung, Schwierigkeit des

*  Benutzers physische Objekte wahrzunehmen)

2. Die Wahrnehmung von Objekten wahrend sie beeinflusst werden (dynamisch)

Der Benutzer hat das Objekt gefunden und ist dabei es zu beeinflussen. Das sichtbare Ergebnis ist nicht in der Form in

der es der Anwender erwartet hatte.

Zum Beispiel zieht er ein Objekt von A nach B und plétzlich fangt es an in unregelmaRigen Abstéanden zu blinken.

3. Beeinflussen von Objekten (eigentlichen Handlung)

Physische Kontrolle

w
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Dazu gehort die Kontrolle die der Anwender auf physische Objekte ausiiben kann. Zum Beispiel wenn er mit dem Cursor

auf die Haltegriffe fir die GroRenanderung eines Objekts sehr genau Zielen muss, weil diese sehr klein sind.
3.1. Schwierigkeitsgrad bei der Beeinflussung von Objekten (klicken, greifen, auswahlen, ziehen...)
3.2. Aspekte der Kinasthetik (Fahigkeit, Bewegungen der Korperteile unbewusst zu kontrollieren und zu steuern)

3.3. Grob-und Feinmotorik (klicken, greifen, auswahlen, ziehen)

4. Physisches Layout

*  Nachbarschaft und GroRe von Objekten (wechselseitige Beziehung)
*  Form von Objekten

* Uneinheitliche Lage von Objekten

* Inkonsistenz in der Art (Interaktions-Techniken, Interaktion Stile)

*  Objekte sind nicht manipulierbar

*  Objekte sind nicht in wiinschenswerter Weise zu beeinflussen

d. Assessment — Did it work? (thinking)

Wahrnehmung und Verstandnis der Rickmeldung des Systems.

Benutzer bewerten hier die Ergebnisse ihrer Arbeit. Die Basis hierfiir ist die Riickmeldung des Systems. Fiir den

Anwender geht s darum herauszufinden was passiert ist.

1. Probleme im Zusammenhang mit der Riickmeldung

* Rickmeldungen (existiert, existiert nicht, wiinschenswert, tberflissig)

*  Fehlermeldungen (bendtigt, aber nicht vorhanden)

» Statusanzeige (Fortschrittsbericht Indikator notwendige, aber nicht vorhanden)

* Dialog notwendig, um Aufgaben weiter zu bearbeiten (notwendig aber nicht vorhanden)

* Bestatigung einer Anfrage durch den Benutzer notwendig oder wiinschenswert, aber nicht vorhanden

2. Probleme mit der Prasentation der Riickmeldung

* Auffalligkeit, Wahrscheinlichkeit wahrgenommen zu werden (Farbe, Kontrast...)

*  Erkennbarkeit, Identifizierbarkeit, Verstandlichkeit, Unterscheidbarkeit (SchriftgrofRe, Font-Typ,
Schriftfarbe, visuelle Qualitat des Feedbacks, Grafiken...)

* Konsistenz und Einhaltung der Feedback-Prasentation
*  Einstellungen und Effizienz (liber Feedback Prasentation)

e Stérende Prasentationstechnik
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*  Verstandlichkeit, Wirksamkeit (von Feedback-Gehalt)
* Klarheit von Bedeutung (von Feedback-Gehalt)

* Timing (Nachricht verschwindet zu schnell)

Folgende Punkte werden bei dieser Art der Auswertung nicht beriicksichtigt:

*  Performance: Wie schnell wird die Seite geladen?

e Zuganglichkeit: Kann lhr Browser die Seite darstellen?

*  Quelltext: Entspricht der Quelltext modernen Standards?
*  Aktualitat

* Erreichbarkeit

* Entspricht die Website den Kriterien der Barrierefreiheit

*  Browserkompatibilitat



