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あらまし　本研究では，課題の志向性と利用者の経験の違いが情報探索行動に与える影響について検討した．図書館

情報学を専攻する大学院生5名と，他専攻の学部生11名が実験に参加した．実験では，世界史のレポートを作成する

ための情報を収集するInfomationalな課題と，国内旅行の計画を立てるTrans㏄tionalな課題を設定した．被験者は

2つの課題に15分間ずつ取り組んだ．課題遂行中の被験者の発話や画面，ブラウザログ視線の動きを記録した．行

動データと眼球運動データを分析した結果，課題や経験の違いによって，ページの閲覧数や閲覧時間，行動数，注視

する情報の種類やランキングの見方が異なることが明らかになった．

キーワード　Webの情報探索行動，　exploratory　search，課題の志向性，経験，眼球運動，ユーザ実験

AStudy　of　Information－Seeking　on　the　Web：

Preliminary　Analysis　on　Influence　of　Task　Types　and　User　Experiences
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Abstract　We　examine　the　in且uence　of　task　types　and　user　experiences　on　information－seeking　behaviors　on　the

Web　by　using　screen　capture　logs　and　eye　movement　data．　Five　graduate　students　of　library　and　infbrmation　science

alld　elevell　ulldergraduate　studellts　of　other　majors　performed　two　different　types　of　web　search，　an　informational

task　and　a　transactional　task，　and　their　think－aloud　protocols　and　behaviors　were　recorded．　Analyses　of　the　screen

capture　logs　and　eye　movement　data　showed　that　the　task　type　and　user　experiences　affected　the　participants，

information　seeking　behaviors．
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